PAGE  
2

ÅRSBERETNING
2019
(bemærkninger til årsnøgletal)
Retten i Roskilde
- udarbejdet i samarbejde mellem retten og Domstolsstyrelsen

                                                                                                                                      Maj 2020
Indledning 
Rettens samlede aktivitet målt som vægtede afsluttede sager steg i 2019 med 6 % i forhold til 2018. Aktiviteten på straffesagsområdet faldt med knap 6 %, hvorimod aktiviteten på civilsagsområdet steg med 23 %. Aktiviteten på fogedsagsområdet faldt med knap 9 %, mens aktiviteten på skiftesagsområdet steg med godt 13 %. Antallet af verserende straffesager og civile sager er fortsat faldende. På skifte- og fogedsagsområdet er der sket et markant fald i antallet af verserende sager (bortset fra dødsboskifter), og måltallene overholdes stort set fortsat på disse områder. Rettens samlede lønsumsforbrug steg fra 36,8 mio. kr. i 2018 til 38,2 mio. kr. i 2019, hvilket navnlig skyldes øget brug af tilkaldedommere.
Resultater i 2019
1.  Effektivitet (aktivitet og produktivitet)

Nedenstående tabel viser antallet af modtagne og afsluttede sager i 2019 inden for udvalgte sagsgrupper. Tabellen viser desuden antallet af verserende sager ved udgangen af året. De tilsvarende tal for 2018 er angivet i parentes.
	  
	Modtagne sager
	Afsluttede sager
	Verserende sager

	
	
	
	

	  Alm. civile sager m. forh.maks.
	1.647    (1.602)
	1.748   (1.712)
	                   771    (811)

	  Domsmandssager
	585       (616)
	 594      (698)
	                  148    (165)

	  Straffesager uden domsmænd
	5.841    (6.647)
	5934   (6.703)
	                  215    (271)

	  Tilståelsessager
	205       (271)
	221      (283)
	                    12      (24)

	 Almindelige fogedsager
	             10.482  (10.332)
	              10.603 (10.646)
	                1.884 (2.324)

	  Særlige fogedsager
	852    (1.261)
	895   (1.238)
	                   128    (180)

	  Betalingspåkrav
	                4.947   (5.198)
	4.948    (5.643)
	                   706 (1.045)

	  Tvangsauktioner
	                  387      (472)
	408       (484)
	                     71      (90)

	  Insolvensskiftesager
	1.229    (1.486)
	1.537    (1.190)
	734   (1.034)

	  Dødsboskiftesager
	               2.860    (2.841)
	2.884    (2.717)
	1.432   (1.478)


Som det ses, er antallet af modtagne civile sager i modsætning til tidligere år steget en anelse. Antallet af modtagne domsmandssager faldt også i 2019, men til gengæld havde retten flere omfattende nævningesager. På foged- og skiftesagsområdet er antallet af modtagne generelt faldende.
Aktivitet ved retten målt som vægtede afsluttede sager
	Straffesager
	Civile sager
	Fogedsager
	Skiftesager
	Notarialforretninger

	2018
	2019
	2018
	2019
	2018
	2019
	2018
	2019
	2018
	2019

	8.368
	7.888
	2.500
	3.080
	17.220
	15.715
	3.868
	4.382
	4.548
	6.079


Vægtningen på tværs af sagstyper betyder, at antallet af vægtede sager inden for de enkelte sagområder ikke summer op til det samlede antal vægtede sager. 

Rettens samlede aktivitet udgjorde 36.391 vægtede afsluttede sager i 2018 og steg ifølge årsnøgletallene til 38.593 i 2019. Aktivitetsstigningen udgjorde 6 procent.

Der var i 2019 en mindre stigning i rettens samlede produktivitet set i forhold til året før:
	  Indeks (100 = landsgennemsnit 2012)
	2018
	2019
	Gnst. byretter 2019
	5. bedste byret 2019

	Samlet produktivitet, retten
	110,7
	113,6
	            105,5
	  113,4

	Samlet produktivitet, jurister 
	106,0
	110,7
	            105,1
	  113,9

	Samlet produktivitet, kontorfunktionærer 
	110,6
	110,5
	            107,7
	117,1


Som det ses, er rettens produktivitet fortsat høj. 
2.  Sagsbehandlingstid (målopfyldelse og gennemsnitlig sagsbehandlingstid)

Rettens målopfyldelse inden for udvalgte sagskategorier fremgår af de følgende tabeller.

a.  Straffesager

Målopfyldelse, straffesager (procent)
	                                      
	 Nævninge- og domsmandssager     
	Tilståelsessager
	Sager uden doms-mænd - Bødesager
	Sager uden domsmænd - Øvrige

	
	2018
	2019
	2018
	2019
	2018
	2019
	2018
	2019

	Mål 
(80 pct. hurtigste)
	< 90 dage
	        < 45 dage
	< 10 dage
	 < 95 dage

	Alle byretter
	
	90
	
	45
	
	4
	
	95

	5. bedste ret
	
	65
	
	34
	
	2
	
	55

	Retten i Roskilde
	
	79
	
	29
	
	1
	
	65


Nye mål, hvorefter der måles på de 80 pct. hurtigste sager, trådte i kraft i 2019. Der er derfor ikke angivet tal for 2018.

Som det ses opfylder retten alle de nye mål. For så vidt angår VVV-sagerne behandlede retten i 2019 76 procent af sagerne inden for 37 dage. Målet, der er 57 procent, er således rigeligt opfyldt. 
Sagsbehandlingstid, straffesager (dage)
	
	Nævningesager         
	Domsmandssager
	Sag uden domsmænd
	Tilståelsessager

	
	2018
	2019
	2018
	2019
	2018
	2019
	2018
	2019

	Alle byretter
	134
	192
	134
	156
	30
	26
	86
	89

	5. bedste ret
	 62
	105
	  91
	100
	19
	14
	58
	62

	Retten i Roskilde
	    98
	277
	124
	   119
	24
	18
	   64
	    51


Rettens sagsbehandlingstider i straffesager er faldet yderligere i forhold til tidligere år, hvilket skyldes et øget fokus herpå på baggrund af et politisk ønske herom. Da retten ikke er tilført øgede ressourcer, må et fald i sagsbehandlingstiden på straffesagsområdet nødvendigvis modsvares af stigninger i sagsbehandlingstiden på andre sagsområder, herunder navnlig de civile sager jf. nedenfor. Den markante stigning i sagsbehandlingstiden for nævningesager skyldes en enkelt meget langvarig sag.

b.  Civile sager

Målopfyldelse, civile sager (dage)
	
	Alm. sager, boligsager og småsager 
	Hovedforhandlede almindelige sager og boligsager

	
	2018
	2019
	2018
	2019

	
	80 % hurtigste sager
	80 % hurtigste sager

	Mål (procent)
	
	< 4 mdr.
	
	< 15 mdr.

	Alle byretter
	
	  91
	
	385

	5. bedste ret
	
	72
	
	327

	Retten i Roskilde
	
	93
	
	  418


	
	Hovedforhandlede småsager
	Familieretlige sager § 6 og 7

	
	2018
	2019
	2018
	2019

	
	80 % hurtigste sager
	80 % hurtigste sager

	Mål (procent)
	
	< 8 mdr.
	
	< 120 dage

	Alle byretter
	
	219
	
	54

	5. bedste ret
	
	            157
	
	49

	Retten i Roskilde
	
	            289
	
	  49


De aktuelle mål trådte i kraft i 2019, hvorfor der ikke er oplyst målopfyldelsestal for 2018.
Som det ses opfylder retten de stillede mål bortset fra på småsagsområdet.

Som det fremgår nedenfor er sagsbehandlingstiderne på det civile område ikke tilfredsstillende, hvilket skyldes det politisk krævede ønske om fokus på straffesagsområdet sammenholdt med de til rådighed stillede ressourcer.

Sagsbehandlingstid, hovedforhandlede civile sager (dage)
	
	   Hfh. alm.  sager          
	Hfh. småsager                   
	 Ægteskabssager       
	Forældreansvarssager

	
	2018
	2019
	2018
	2019
	2018
	2019
	2018
	2019

	Alle byretter
	   500
	537
	289
	288
	117
	137
	147
	112

	5. bedste ret
	422
	435
	212
	197
	  93
	100
	119
	88

	Retten i Roskilde
	483
	539
	294
	338
	163
	154
	219
	138


c.  Fogedsager

Målopfyldelse, fogedsager (procent)
	
	Alm. fogedsager og betalingspåkrav
	Særlige fogedsager
	Tvangsauktion solgt efter 1. auktion

	
	2018
	2019
	2018
	2019
	2018
	2019

	
	< 3 mdr.
	< 2 mdr.
	< 5 mdr.

	Mål (procent)
	65
	70
	80

	Alle byretter
	
	70
	
	73
	
	79

	5. bedste ret
	
	84
	
	81
	
	Tal mangler

	Retten i Roskilde
	
	86
	
	77
	
	Tal mangler


De aktuelle mål trådte i kraft i 2019, hvorfor der ikke er oplyst målopfyldelsestal for 2018.

På fogedsagsområdet er målene opfyldt med deraf følgende gode sagsbehandlingstider, som er stort set uændrede i forhold til året før:
Sagsbehandlingstid fogedsager (dage)
	
	  Alm. fogedsager          
	Særlige fogedsager                   
	 Betalingspåkrav       
	Tvangsauktioner

	
	2018
	2019
	2018
	2019
	2018
	2019
	2018
	2019

	Alle byretter
	83
	91
	49
	52
	83
	74
	67
	68

	5. bedste ret
	57
	62
	39
	45
	55
	53
	54
	53

	Retten i Roskilde
	64
	67
	47
	51
	58
	55
	   56
	58


d.  Skiftesager
Målopfyldelse, skiftesager (procent)
	
	Udlevering af bo
	Tvangsopløsningssager

(eksklusive likvidation)
	Gældssanering 

(dog kun indledte sager)

	
	2018
	2019
	2018
	2019
	2018
	2019

	
	< 2 mdr.
	< 3 mdr.
	< 9 mdr.

	Mål (procent)
	80
	   75
	75

	Alle byretter
	
	78
	
	79
	
	79

	5. bedste ret
	
	86
	
	83
	
	90

	Retten i Roskilde
	
	76
	
	71
	
	83


De aktuelle mål trådte i kraft i 2019, hvorfor der ikke er oplyst målopfyldelsestal for 2018.

Gennemsnitlig sagsbehandlingstid, skiftesager 
	
	Boudlæg
	Uskiftet bo
	Privat skifte
	Forenk. priv. skifte

	
	2018
	2019
	2018
	2019
	2018
	2019
	2018
	2019

	Alle byretter
	51
	49
	99
	101
	355
	363
	77
	75

	5. bedste ret
	42
	41
	84
	79
	335
	346
	68
	63

	Retten i Roskilde
	51
	48
	111
	100
	363
	362
	73
	74


På skiftesagsområdet er målopfyldelsen fortsat tæt på målene, og sagsbehandlingstiderne er fortsat tæt på landsgennemsnittet. 

3.  Faglig kvalitet
Den faglige kvalitet afhænger – udover medarbejdernes generelle kvalifikationer – af den tid, der er til rådighed til at behandle sagerne. Retten søger til stadighed at bevare den høje faglige kvalitet blandt andet ved interne kurser og vidensdeling med andre retter.
4.  Brugeroplevet kvalitet

Der har i 2019 ikke været foretaget generelle brugerundersøgelser, men retten søger til stadighed gennem møder med de professionelle brugere at sikre, at retten yder en tilfredsstillende service.

5. Trivsel og motivation samt udvalgte HR-nøgletal
Der har ikke været gennemført trivselsundersøgelser eller ledelsesevaluering i 2019. 
Personalets gennemsnitlige sygefravær er fra 2018 til 2019 faldet fra 11,9 til 10,8 sygedage pr. medarbejder. Det gennemsnitlige sygefravær ved domstolene var 10,0 dage i 2019.
6. Omdømme m.v. (kommunikation og PR-indsats)
Samarbejdet med navnlig de lokale gymnasier fungerer stadig glimrende, ligesom der fortsat holdes ugentlige pressemøder med de lokale medier.
