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1. Indledning

Dette embedsregnskab for 2010 er udarbejdet i samarbejde mellem retten og Domstolsstyrelsen.
Prasentationen er tilpasset, si sammenhaengen til DOMHUSET, som er en model for kvalitetsudvikling
udarbejdet til brug ved Danmarks Domstole!, bliver tydeligere. Embedsregnskabet er derfor opbygget, sd
rapporteringen folger de seks resultattemaer i modellen, som er:

Resultat 1: Effektivitet

Resultat 2: Sagsbehandlingstider
Resultat 3: Faglig kvalitet
Resultat 4: Brugeroplevet kvalitet
Resultat 5: Trivsel og motivation
Resultat 6: Omdemme

Temaerne er i et vist omfang udbygget, idet der er medtaget oplysninger, der kan vere med til at indikere
mulighederne for pa kort og lengere sigt at forbedre resultaterne. Samtidig vil der lobende kunne ske justeringer
under de enkelte temaer, nar det er hensigtsmassigt.

Embedsregnskabet giver overordnet ledelsesinformation til ledelsen ved de enkelte retter om udviklingen i
2010, ligesom det i forhold til faglig kvalitet og omdemme ogsa fokuserer pd indsatsen 1 2011. Samtidig bruges
det til at understotte dialogen mellem retten og styrelsen om rettens resultater, udfordringer og muligheder.
Som supplement til drsrapporten for Danmarks Domstole kan embedsregnskaberne ogsa vere med til at give
domstolenes brugere mv. et indtryk af nogleresultaterne ved de enkelte byretter.

Resultaterne indeholdt i dette embedsregnskab fremkommer efter ensartede principper? for alle landets byretter.
Tallene vil imidlertid isoleret set kunne give et ufuldsteendigt billede af rettens resultater. Det er derfor vigtigt, at
de ses i sammenhaxng med de nuancerende og uddybende bemzarkninger til udviklingen, som ledelsen ved den
enkelte ret har bidraget med 1 beretningen under afsnit 2.

Ved vurderingen af resultaterne er det vigtigt at have for oje, at der i 2007 skete en ophobning af sager som
folge af, at det naturligvis kraevede ikke ubetydelige ressourcer at implementere domstolsreformen. I 1. halvér
2008 var byretterne godt pa vej til at nedbringe denne sagsophobning, men finanskrisen fra 2. halvar 2008
bevirkede, at navnlig antallet af modtagne fogedsager og insolvensskiftesager steg ganske betydeligt. Som folge
heraf voksede sagsbunkerne pa ny.

Domstolene har faet tilfort en ekstraordinar bevilling for at sikre en nedbringelse af sagsbunkerne — og dermed
sagsbehandlingstiden - i lobet af 2010 og navnlig 2011. De samlede sagsbunker ved byretterne er reduceret i
2010 og de forste tegn pa en reduktion i sagsbehandlingstiden har vist sig. Det horer med til billedet, at byretter-
ne ogsd 1 2010 modtog et ekstraordinart stort antal sager i forhold til tidligere. Et fortsat meget hojt niveau for
antal modtagne sager i 2011 vil kunne true ensket om reduktion af sagsbunker og sagsbehandlingstider.

Endvidere kan der vare grund til at fremhzve, at den fulde tinglysningsopgave overgik endeligt til den
Tinglysningsretten i september 2009. Ingen byretter har derfor haft ansvar for tinglysningsopgaver i 2010.
Tinglysningsmedarbejderne har derfor skullet integreres i forhold til de ovrige sagsomrader, hvilket kan spille ind
i forhold til resultaterne i 2010, herunder navnlig afthaengig af, hvornar den enkelte byret rent faktisk overgav
tinglysningsopgaverne til den nye tinglysningsret.

Som noget nyt er der medtaget data om den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for visse dodsboskiftesager, idet
skiftesagsomradet — dedsboskiftesager og insolvensskifter - ogsa er en vigtig del af domstolenes aktiviteter. P4
lzengere sigt forventes der ogsa at blive medtaget data om insolvensskifter mv.

I Modellen er inspireret af KVIK-modellen (Kvalitetsvaerktoj til udvikling af VIden og Kompetence). Se mere pa www.sckk.dk.
2 Der er udarbejdet et bilag til embedsregnskaberne, hvor beregningsmetoder og forudsztninger er neermere beskrevet.



2. Beretning fra rettens ledelse

Embedet deltog i ugerne 49 og 50 1 2009 i en landsdekkende brugerundersogelse. Embedets brugerundersogelse
er baseret pa deltagelse og besvarelse fra 80 professionelle brugere og 90 ovrige brugere, 1 alt 170.

Embedets brugerundersogelse var generelt positiv og 14 1 det vasentlige over gennemsnittet for domstolenes
samlede resultat.

Brugerundersogelsen er inddelt i folgende delomrader:

Rettens service.

Rettens fysiske rammer.
Rettens modeledelse.
Rettens afgorelser og
Rettens sagsbehandlingstid.

Rettens service:

Der var mindst tilfredshed med rettens hjemmeside og mulighederne for brugernes kommunikation med retten
ved e-mail. Som opfoelgning pa disse omrader har embedet nedsat en arbejdsgruppe bestiende af 5 medarbejdere,
der manedligt atholder moder for at tilretteleegge vedligeholdelse og opfelgning pa embedets hjemmeside,
herunder for sarligt at sikre aktualitet og lobende ny information pa hjemmesiden. Som tiltag benyttes
hjemmesiden i stigende grad til orientering om lokale forhold vedrorende zndring pa sagsbehandlingsomrider og
generelle administrative forhold ved embedet. Orienteringen er sztligt rettet mod almindelige brugere, mens
professionelle brugere orienteres ved direkte information fra embedets ledelse. Hjemmesiden har i denne
forbindelse serligt veret benyttet til informationer om xndringer af sagsbehandlingsomrader ved
Afdelingskontor Haderslev og nedleggelse af kassefunktion ved afdelingskontorerne.

Embedet har endvidere truffet foranstaltninger til udvidelse af brugen af e-mail ved korrespondance med
professionelle brugere. Almindelig korrespondance foretages pa nuverende tidspunkt i nogen grad ved brug af e-
mail, men generel overgang til benyttelse af e-mail ved korrespondance med professionelle brugere har i hoj grad
vaeret problematisk, da embedets professionelle brugere ikke har varet 1 stand til at modtage sikker e-mail. Der
arbejdes fortsat pd optimering af dette indsatsomrade.

Rettens fysiske rammer:

Hovedtingstedet for Retten i Senderborg flyttede pr. 3. juli 2008 til nye lokaler. Afdelingskontor Haderslev
flyttede pr. 1. november 2010 til nye lokaler, og Afdelingskontor Teonder har opretholdt aktiviteterne i den
oprindelige retsbygning. Det kan ikke fastlegges, hvilke retsbygninger brugerundersogelsen vedrorer, og
milrettede tiltag vil derfor pa grundlag af brugerundersogelsen vaere forbundet med betydelig usikkerhed.

Generelt var der indeklimaproblemer i hovedtingstedets nzvningeretssal pa grund af manglende solafskermning,
men denne gene er i 2010 elimineret ved etablering af solafskermning. Der har endvidere varet problemer med
manglende tilstrekkelig luftudskiftning/ventilation i hovedtingstedets retssale. Der er truffet foranstaltning til
optimering af ventilationssystemet, men i varme perioder om sommeren vil dette punkt fortsat kunne vare en
udfordring, som der skal treffes yderligere foranstaltninger til imodegaelse af.

Vedrorende sikkerhed i retsbygningen har retten ved information pa hjemmesiden orienteret om muligheden for,
at vidner umiddelbart ved fremmode i retten vil kunne ledsages til sarskilte ventefaciliteter, og vidner vil kunne
ledsages af en af rettens medarbejdere under tilstedevarelsen i retsbygningen. Embedet har allerede modtaget
positive reaktioner pé dette tiltag fra flere vidner. Embedet har endvidere udvidet ventefaciliteter, sdledes at der
er mulighed for ophold i separat venterum, ligesom der er adgang til lesestof.

Magdeledelse:
Embedet har 1 2010 ikke ivarksat sarlige tiltag vedrorende modeledelse eller rettens afgorelser, men disse
punkter indgdr i embedets handlingsplan for 2011.



Rettens sagsbehandlingstid:

Embedets sagsbehandlingstid pa fogedsager og skiftesager er generelt meget tilfredsstillende, og der har derfor
ikke varet anledning til at iveerksatte sarlige tiltag pd disse omrader. Gennemlobstiden pa behandling af
betalingspakrav er forbedret 1 forhold til 2009, og fellessekretariatet, hvor behandlingen af betalingspakrav
hindteres, har ivarksat tiltag for at forbedre gennemlobstiden. Der er 1 2010 indfort en rutine vedrerende
juristernes underskrift af 2. pategning pa betalingspéakrav, der for sidste halvdel af 2010 og fremover forventes at
medfore en nedbringelse af gennemlobstiden.

Embedets gennemlobstid pa civile sager og straffesager ligger generelt lidt over gennemsnittet for Danmarks
Domstole. Det har ikke varet muligt i 2010 afgorende at nedbringe gennemlobstiden for straffesager og civile
sager, da produktiviteten for behandlingen af sagerne er meget hoj. Funktionschefen for retssekretariatet har i
2010 helt eller delvist varet sygemeldt og afgik ultimo november 2010 ved deden. Det har ikke vaeret muligt at
rekruttere en afloser til dette sagsbehandlingsomréide i 2010. Derfor, og idet en «ldre retsassessor ligeledes har
varet helt eller delvis sygemeldt i 2010, sammenholdt med at 4 af embedets 5 dommerfuldmagtige er under
grunduddannelse, har det ikke varet muligt i tilstrakkeligt omfang at beramme civile sager og straffesager til
andre jurister end embedets dommere.

Sygefravar 2010:

Embedet har i 2009 indfort en lokal sygefraverspolitik, der skulle medvirke til nedbringelse af sygefravaret.
Sygefravaret for 2009 til 2010 har samlet set veret uendret, men der har i 2010 vearet flere langtidssygemeldinger
i forbindelse med kritisk sygdom hos flere medarbejdere. Det har derfor ikke varet muligt at nedbringe
sygefravearet.

En af embedets funktionschefer og 2 kontormedarbejdere har varet sygemeldt i forbindelse med
kreftbehandling. De har vaeret pd arbejde 1 perioder mellem hospitalsindlaggelse og efterfolgende behandlinger,
men sygefraver i den indledende behandlingsfase har selvsagt varet pakrevet. 2 af medarbejderne vendte tilbage
til embedet og genoptog arbejdet efter kortere perioder med deltidssygemelding. En af medarbejderne afgik ved
doden efter en lengerevarende sygemelding.

En medarbejder med en kronisk lidelse har i forbindelse med ventetid pd operation og efterfolgende
genoptrening veret sygemeldt i nogle maneder. 2 kontormedarbejdere har veeret langtidssygemeldte, en
medarbejder 1 9 mdneder og en i et par maneder. Begge disse medarbejdere er fratradt efter eget onske i
sensommeren 2010. En medarbejder har varet sygemeldt i en samlet periode pa mere end 14 dage i forbindelse
med hospitalsindleggelse.

Ud over ovenstiende sygdomsforlob har alene en enkelt medarbejder vaeret sygemeldt i en periode pa mere end
2 uger i forbindelse med hospitalsindleeggelse. Sygefravaeret hos embedets ovrige medarbejdere har i ovrigt varet
begrenset, og der ses ikke at vaere mulighed for eller anledning til at treffe serlige foranstaltninger til
nedbringelse af sygefraver ved embedet.



3. Resultat 1: Effektivitet, herunder aktivitet og sagsmangde

Antallet af sager ved retten 1 2008-2010 fremgar af tabel 1 nedenfor. For straffesager, civile sager, fogedsager og
skiftesager er der foretaget en vaegtning af sagerne, der tager hojde for, at der kan vare forskelle mellem de
enkelte byretter i forhold til, hvor ressourcekravende den enkelte sagstype gennemsnitlig er. Alle notarial-
forretninger vagtes ens, hvorfor antallet af uvegtede og vagtede sager er identisk for denne sagstype.

Tabel 1. Oversigt over antal sager ved retten i perioden 2008-2010.

Retten i Sgnderborg Sagsmaengde
- UVAGTEDE SAGER - - VEGTEDE SAGER -
Modtagne Afsluttede Afsluttede
2008 2009 2010 2008 2009 2010 2008 2009 2010
Straffesager 4.600 4.899 4979 | 3.937 4.533 5.022 5.182 6303  6.792
Civile sager 2.566  2.676 2420 | 2474 2.738 2.397 2.603 2.804 2.781
Fogedsager 13.442 15.837 15.733112.667 15.672 15.713 12.407 14.937 14.955
Skiftesager 1) 3.070 3.374 3.262 | 3.011 3.289 3.121 2972 3370 3.240
Notarialforretninger 2.436 1.837 2.084 | 2.436 1.837 2.084 2436  1.837 2.084
Samlet 26.114 28.623 28.478124.525 28.069  28.337 24724 28.501 29.010

Nederst i tabellen er der angivet tal for den samlede sagsmzngde ved retten. I de to forste kolonner fremgar
antallet af wvagtede sager (modtagne og afsluttede). Dernast folger antal vegfede afsluttede sager (aktiviteten) samlet
for retten. Disse vagtede sagstal er dels vagtet inden for den enkelte sagstype og dels pa tvers af sagstyper.
Veegtningen pa tveers af sagstyper betyder, at antallet af vaegtede sager inden for de enkelte sagomréider 7&ke
summer op til det samlede antal vagtede sager. De anvendte vegte fremgir af bilaget til embedsregnskaberne.

Med det formal at opna en enkel og overskuelig indikator for rettens effektivitet sammenlignet med
effektiviteten ved de ovrige byretter beregnes et indeks for de enkelte retters samlede produktivitet.

Produktivitetsindekset er beregnet som forholdet mellem rettens samlede aktivitet malt som afsluttede vegtede
sager og rettens samlede arsvarksforbrug?. Produktivitetsindekset er wafhangist af retternes tidsfordeling, idet det er
det samlede arsvarksforbrug (inkl. generel ledelse og administration samt hjelpefunktioner mv.), der er anvendt
i beregningen af produktiviteten.

Ved implementeringen af domstolsreformen og etableringen af 24 nye byretter i 2007 skete et databrud. Da
2007 var et meget atypisk ar ved byretterne, er det valgt at bruge 2008 som udgangspunkt (indeks 100) til at
belyse den fremtidige udvikling i produktiviteten.

Tabel 2. Indeks for rettens samlede produktivitet (gennemsnit for byretterne i 2008 = indeks 100).
Retten i Sgnderborg Alle byretter

Resultater i 2010

Produktivitet Gennemsnit 5. bedste

2008 2009 2010

Samlet produktivitet ved retten 103,9 115,9 1134 107,8 1114

1 tabel 2 og figur 1 nedenfor angives det samlede produktivitetsindeks for retten, som gennemsnit for byretterne
og for 5. bedste byret.

3 Der foretages en vagtning af arsvarksforbruget, siledes at f.eks. jurister vaegter tungere end kontorpersonale og evrigt personale.



Figur 1. Samlet produktivitetsindeks fra 2008-2010 (gennemsnit for byretterne 2008= indeks 100).
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I tabel 3 er produktivitetsindekset beregnet for de enkelte sagsomrader®. I beregningen er de drsveark, retten har
anvendst til generel ledelse og administration samt hjelpefunktioner mv., nagletalsfordelt til sagsomriderne. Denne
metode gor det muligt at sammenligne retter med forskellig administrationsandel. Det vil sige, at det ikke er
muligt at opna en hojere produktivitet pa de enkelte sagsomrader ved at fordele mere tid pa generel ledelse og
administration mv. Indeksvardien 100 svarer til gennemsnitsproduktiviteten ved byretterne i 2008 pa
sagsomraderne.

I forhold til produktiviteten pa de enkelte sagsomrader kan tallene vare behaftet med en vis usikkerhed, da
tidsfordelingen ved retterne i et vist omfang foretages skensmaessigt. Der blev 1 2008 og 2009 implementeret et
elektronisk varktoj, Time-Sag, der understotter tidsfordelingen. Dette vil pa sigt vare med til at oge
datakvaliteten.

Tabel 3. Indeks for rettens samlede produktivitet pa de enkelte sagsomrader (gennemsnit 2008 = indeks 100).
Retten i Sgnderborg Alle byretter

Resultater i 2010
Produktivitet Gennemsnit 5. bedste
2009
Retssager samlet 112,1 1241 125.,5 108.4 112,9
-straffesager 114,0 122,0 138,1 107,3 117,2
-civile sager 110,3 124,4 110,4 108,9 116,2
Fogedsager 79,6 110,1 88,6 103.,4 116,9
Skiftesager 112,5 100,4 108,0 109,6 129,2

I forhold til retter, der har varet med i forskellige udviklingsprojekter pa domstolsomradet, herunder navnlig
NyFoged og lydoptagelse af forklaringer i straffesager, kan produktiviteten samlet for retten og pa de enkelte
sagsomrader vare pavirket heraf.

412008 og 2009 er det direkte drsvarksforbrug pa tinglysningsomradet trukket ud ved disse beregninger.



En del af rettens arsvarksforbrug anvendes pa generel ledelse og administration samt bjwlpefunktioner mv. Tabel 4
nedenfor angiver rettens arsvaerksforbrug til generel ledelse og administration samt hjelpefunktioner mv. Man
skal holde sig for oje, at der 1 2008 blev anvendt ikke ubetydelige ressourcer til den fortsatte implementering af
domstolsreformen.

Tabel 4. Rettens arsvaerksforbrug til generel ledelse og administration samt hjelpefunktioner mv.>

Retten i Sgnderborg Alle byretter
X LedAdm mv. X LedAdm mv.
Arsvaerk %-del til LedAdm mv. Arsvaerk %-del til LedAdm mv.
2008 2009 2010 2008 2009 2010 2008 2009 2010 2008 2009 2010
Jurister 1,54 0,95 1,38 § 108% 6,1% 9,1% 51,68 48,51 45483 123% 11,1% 10,1%
Kontorfunktionzrer 8,67 791 6,11 | 249% 229% 162% | 195,55 190,47 186,56f 22,1% 20,0% 18,0%
Elever 042 094 095 | 157% 20,1% 23.8% | 12,34 17,21 1551 § 14.8% 16,1% 15,8%
Beskaftigelsesordning mv. | 0,00 0,17 1,00 - 37.9% 100,0% ] 26,24 27,70 30,79 | 55.4% 489% 44,9%
Ovrigt personale 433 442 4,01 J100,0% 99,1% 85,7% | 90,42 97,26 91,25 90.4% 86,5% 86,5%
Samlet for retten 14,96 14,38 13,45 | 26,7% 24,2% 21,5% | 376,23 381,14 369,594 24,5% 229% 21,0%

Note: Der arbejdes med afrundinger i tabellen, hvorfor mindre ungjagtigheder ved sammentzllinger kan forekomme.

Tabellen giver mulighed for at sammenligne rettens drsvarksforbrug vedrorende opgaver, der skal understotte
den direkte sagsbehandling, 1 forhold til gennemsnittet for byretterne. Det kan vare vanskeligt pracist at sige,
hvor stor procenten til generel ledelse og administration mv. skal vere. Procenten kan veare for lille, s der ikke
er tilstrakkelig overordnet styring af retten. Den kan ogsd vare for stor, sa der anvendes arsvaerk til ledelse og
administration, der ikke tilforer veerdi 1 forhold til at understotte den direkte sagsbehandling. Det er vigtigt at
finde den rigtige balance med henblik pd at anvende ressourcerne effektivt.

4. Resultat 2: Sagsbehandlingstider, herunder antal verserende sager

Som led i domstolsreformen er der fastsat en rakke konkrete mal for sagsbehandlingstiden ved byretterne og de
overordnede retter. For byretterne er mélsztningen umiddelbart at nedbringe sagsbehandlingstiden til 2006-
niveau. Pa lengere sigt er det malet at nedbringe den yderligere. Mulighederne for at realisere disse mal
athznger af domstolenes ressourcemaessige situation i den kommende arrackke.

I venstre side af tabel 5 er den opstillede malsatning for sagsbebandlingstiden i 2010 (delmal pa vejen mod at
nedbringe sagsbehandlingstiderne til 2006-niveau) sammenholdt med rettens resultat for aret, ligesom resultat
for 2009 ogsa fremgdr. Disse resultater kan sammenlignes med gennemsnittet for alle byretter og med resultatet
for den 5. bedste byret.

5 Tinglysningsarsvaerk er i forhold til 2008 og 2009 trukket ud inden beregningen.



Tabel 5. Rettens malopfyldelse i forhold til straffesager, civile sager og fogedsager i 2009 og 2010.
Retten i Sgnderborg Alle byretter

Resultater i 2010
Malszetning for 2010 Resultat Gennemsnit 5. bedste
2010 2009
Straffesager
Neevningesager 60 % under 4 mdr. 100,0% 25,0% 36,2% 100,0%
80 % under 6 mdr. 100,0% 100,0% 65,4% 100,0%
Domsmandssager 58 % under 3 mdr. 50,3% 60,0% 47 2% 60,7%
83 % under 6 mdr. 75,2% 88,7% 72,5% 87,0%
Sager uden domsmaend 56 % under 2 mdr. 20,0% 24,8% 49.2% 74,4%
95 % under 6 mdr. 83,8% 89,0% 87,8% 95,4%
Tilstaelsessager 48 % under 2 mdr. 35,8% 33,7% 38,2% 50,8%
72 % under 6 mdr. 81,7% 87,7% 73,4% 92,1%
Voldssager 50 % inden for 37 dg. 38,7% 54,2% 43.2% 57,3%
70 % under 2 mdr. 57,0% 77,1% 58,1% 67,9%
Voldtegtssager 45 % inden for 37 dg. 0,0% 66,7% 34,3% 50,0%
64 % under 2 mdr. 0,0% 100,0% 58,2% 100,0%
Civile sager med hovedforhandling
"Tunge'" alm. sager 40 % under 15 mdr. 41,7% 36,4% 42.5% 55,6%
60 % under 18 mdr. 58,3% 45,5% 59,2% 67,7%
Ovrige alm. sager 45 % under 12 mdr. 32,2% 37,9% 30,9% 50,0%
60 % under 15 mdr. 49,3% 50,0% 48.,6% 60,0%
Alle almindelige civile sager 1) 55 % under 6 mdr. 69,2% 75,5% 68,0% 72,9%
70 % under 12 mdr. 85,3% 89,7% 83,8% 87,9%
Agteskabssager 40 % under 4 mdr. 48,3% 38,7% 46,0% 63,3%
75 % under 6 mdr. 70,0% 71,0% 71,5% 83,3%
Forzldreansvarssager 2) 55 % under 6 mdr. 50,5% 51,5% 48.9% 65,8%
73 % under 8 mdr. 74,7% 75,0% 67,5% 78,1%
Fogedsager
Alm. fogedsager 60 % inden for 2 mdr. 64,7% 66,2% 45,8% 72,2%
85 % under 4 mdr. 90,0% 91,5% 75,6% 91,8%
Serlige fogedsager 70 % inden for 2 mdr. 76,0% 76,9% 66,0% 87,3%
93 % under 4 mdr. 94,4% 94,3% 89,1% 97,2%
Betalingspakrav 45 % inden for 2 mdr. 42.2% 28,0% 46,4% 70,3%
78 % under 4 mdr. 81,0% 69,9% 76,6% 93,7%

1) Inkluderer ogsa ikke domsforhandlede sager.
2) Inkluderer hovedforhandlede sager, sager sluttet efter forlig og sager sluttet efter retsmagling.

Navnlig som folge af den store stigning i antallet af modtagne sager under finanskrisen har det indtil nu varet
en udfordring at realisere de kortsigtede mal. Enkelte af malene blev ved udgangen af 2008 justeret, herunder
malet for egteskabssager og forzldreansvarssager, pa baggrund af de indhostede erfaringer med de nye
sagstyper.

I tabel 6 ses den gennemsnitlige sagsbehandlingstid i dage for en rakke sagstyper ved byretterne. Tabellen
supplerer oplysningerne om malopfyldelsen ved den enkelte ret og giver samtidig en indikation af, hvilken
sagsbehandlingstid man som bruger kan forvente i de enkelte sagstyper.
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Tabel 6. Gennemsnitlig sagsbehandlingstid i dage for udvalgte sagstyper i 2008-2010.

Retten i Senderborg Alle byretter
Resultater i 2010
Dage Gennemlgbstider Gennemsnit 5. bedste
2008 2009 2010
Naevningesager - 124 77 154 101
Domsmandssager 74 92 140 156 96
Sager uden domsmaend 79 107 137 99 60
Tilstaelsessager 76 106 121 141 77
Alm. hovedfhl. civile sager 487 535 593 552 480
Hovedforhandlede boligretssager 331 374 639 532 349
Hovedforhandlede smasager 211 284 283 328 257
Alle civile sager m. forh.maksime 168 155 186 195 163
Alle segteskabssager 170 161 134 150 113
Alle foraldreansvarssager 178 165 175 183 155
Alm. fogedsager 63 60 65 90 57
Serlige fogedsager 52 49 52 59 38
Betalingspakrav 66 102 85 98 57
Tvangsauktioner 108 117 129 114 81
Boudlag 35 36 37 44 29
Uskiftet bo 69 69 70 78 64
Privat skifte 310 308 339 372 340
Forenklet privat skifte 61 56 58 64 50

En vigtig faktor i forhold til udviklingen i sagsbehandlingstider er antallet af verserende sager ved den enkelte ret.
Hyvis antallet af modtagne sageri en periode er for stort 1 forhold til rettens kapacitet, vil det alt andet lige fore til
ophobning af sager og pivirke sagsbehandlingstiden i negativ retning. Omvendt vil sagsbehandlingstiden alt
andet lige blive positivt pavirket, hvis antallet af indkomne sager svarer til eller ligger under rettens kapacitet,
idet antallet af verserende sager derved kan nedbringes.

Tabel 7 viser antallet af verserende sager ved retten i forhold til centrale sagstyper inden for de enkelte
sagsomrader 1 2009 og 2010. Samtidig viser tabellen, hvor stor en procentdel antallet af verserende sager ved
arets udgang 1 2010 udgor i forhold til antallet af modtagne sager i 2010. Malet er principielt, at denne procent
bliver sa lav som muligt, men det afthaenger af det enkelte sagsomrade og sagstype, hvor lav procenten kan blive.
Der skal saledes hele tiden vare en vis maengde verserende sager, da det kun er et yderst begranset antal sager,
der (teoretisk) kan sluttes den samme dag, som retter modtager dem. Samtidig muliggor tabellen en
sammenligning af retten i forhold til alle byretter og den 5. bedste byret”.
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Tabel 7. Antal verserende sager pr. ultimo 2009 og 2010 inden for centrale sagstyper, samt andel verserende sager
ultimo 2010 i forhold til antal modtagne sager i 2010.
Retten i Sgnderborg Alle byretter "'S. bedste"

2010
% ift. % ift. '"normalbunke"' % ift.
Verserende ultimo modtagne 3) Verserende ultimo modtagne 3) indikator modtagne
2009 2010 2010 2009 2010 2010
Straffesager:
Nevningesager 1 0 0,0% 63 42 38,2% 0,0%
Domsmandssager 314 363 42.5% 7.382 6.368 40,0% 26,3% 25,4%
Sager uden domsmeend 1.018 858 37,3% 28.038 | 22.529 26,0% 19,0% 14,5%
Tilstaelsessager 169 226 44.7% 5.299 3.949 35,0% 24,8% 21,1%
Civile sager:
Alm. m. forhandlingsmaksime 1.080 1160 56,7% 30.278 | 30.228 52,1% 42.9% 44.8%
- almindelige sager 658 635 91,2% 17.469 | 17.028 77,1% 64,5%
- boligretssager 43 54 87,1% 2.149 2.050 81,2% 50,0%
- smdsagsproces 379 471 36,6% 10.660 | 11.150 33,4% 27,9%
Sager om familieret 1) 135 102 36,7% 3.360 2.958 43,0% 37,7% 36,7%
- egteskabssager 31 27 36,0% 664 595 36,8% 34,6% 29,7%
- foreeldreansvarssager 2) 60 50 38,5% 1.807 1.646 47,0% 38,6%
Alm. og scerlige fogedsager 1.840 1920 19,9% 68.388 | 62.385 22,4% 15,4% 16,4%
Betalingspakrav 1.335 1324 25,0% 34.064 | 38.661 29,1% 21,8% 19,4%
Tvangsauktioner 192 269 34,6% 4.853 3.823 27,3% 27,9% 19,6%
Insolvensskifter 350 343 49,4% 9.583 10.091 60,7% 46,7% 51,6%
Dgdsboskifter 1.027 1169 45,5% 27.596 | 27.773 49,9% 43,8% 43,8%

1) Herved forstas ®gteskabssager, foreldreansvarssager, adoptions- og bgrnefjernelsessager, vergemalssager samt faderskabssager.
2) Det var fgrst muligt at registrere foreldreansvarssager i sagsbehandlingssystemet i slutningen af juni 2008.

3) Procenten fastleegges ved at dividere antallet af verserende sager pr. ultimo 2010 med antallet af modtagne sager i 2010.

I tabellen er der anfort en “normalbunkeindikator”. Denne procent udtrykker, hvordan forholdet generelt var for
byretterne 1 2006 mellem verserende sager ved udgangen af aret og modtagne sager i aret — dvs. lige inden
domstolsreformens ikrafttraeden. Skal sagsbehandlingstiderne tilbage pé niveauet i 20006, er dette forhold en
umiddelbar indikator for, hvordan forholdet mellem verserende og modtagne sager skal vere.

5. Resultat 3: Faglig kvalitet

Et vigtigt element i forhold til at "komme rigtigt pa plads efter domstolsreformen” har varet at sikre, at
kvaliteten af domstolenes ydelser fortsat ligger pa et hojt niveau, herunder bl.a. i forhold til den faglige kvalitet
og den brugeroplevede kvalitet, jf. neden for pkt. 6. De enkelte retter far i et vist omfang feedback vedrorende
den faglige kvalitet i forbindelse med de lobende brugerundersogelser, jf. neden for pkt. 6, idet der i disse
cksempelvis er sporgsmal om medeledelsen, sprogbrugen og begrundelser i domme mv.

Det kan vare vanskeligt pracis at male den faglige kvalitet ved de enkelte retter. Domstolenes har dog ivarksat
et arbejde, der har til formal at dokumentere og udvikle den faglige kvalitet. Arbejdet fortsatter 1 2011.

Et vigtigt led i arbejdet er, at der ved de enkelte retter gennemfores initiativer og projekter vedrorende
kvaliteten. Neden for fremgir det, hvilke kvalitetsprojekter og —initiativer, som retten dels har arbejdet med i
2010, samt hvilke projekter og initiativer, som retten vil arbejde med i 2011.

Kwvalitetsprojekter og — initiativer 1 2010, herunder eventuelt kort om resultater og effekt:

Civilrettens kvalitetsprojekt 2010:
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I sager, hvor der er uenighed om syn og skon, herunder skonstemaets indhold, berammes der ikke
hovedforhandling under det forste telefonmode. I stedet fastszttes der en frist for skriftveksling om emnet. Der
fastsacttes endvidere et tidspunkt for atholdelse af et ekstra telefonmede, hvorunder eventuelle tvister kan
afklares. P4 dette telefonmede fastlegges den resterende del af forberedelsen, og hovedforhandlingen berammes.

Der er i civilretten generelt fokus pa overholdelsen af frister. Det har hidtil vaeret tidsmassigt vanskeligt at
kontrollere fristlisten dagligt. Sagerne legges derfor pa forstkommende frist. Er en frist ikke overholdt, legges
sagen til forberedelsesjuristen, som vurderer retsvirkningerne af fristoverskridelsen.

Der berammes pa et meget tidligt tidspunkt hovedforhandling i sagerne. Som regel fastsattes alene frist frem til
afgivelse af duplik, hvorefter det overlades til advokaterne at feerdigforberede sagerne.

Det er pd denne baggrund blevet overvejet at fastsztte en intern frist pa 8 uger for hovedforhandlingen (3 uger
for forberedelsens slutning), hvor forberedelsesjuristen kontrollerer, hvorvidt sagen er klar til
hovedforhandlingen.

I sager af hastende karakter, fx foraldreansvarssager, som skal omberammes, tilbyder retten, at advokaterne kan
blive kontaktet med henblik pa at fa sagen genberammet hurtigst muligt, fx pa et tidspunkt, hvor en anden sag er
faldet bort.

Civilretten har strammet op pa retningslinjerne omkring, hvorvidt en anmodning om omberammelse kan
imodekommes. Sygdom hos en part og et vidne skal uden undtagelse dokumenteres ved fremvisning af en
leegeerkleering. Sygdom hos et vidne, som vurderes at have underordnet betydning, vil ikke kunne begrunde en
omberammelse. En sag vil heller ikke blive omberammet ved advokatudtradelse kort for hovedforhandlingen.

Strafferettens kvalitetsprojekt 2010:

Sager, som er udsat pd personundersogelse, yderligere bevisskridt mv., legges pd en sarskilt hylde og gennemgds
1 gang i kvartalet. Er der ikke sket noget i sagen 1 en laengere periode, vil der blive rettet henvendelse til
anklagemyndigheden herom, saledes at sagsbehandlingstiden ikke trekker unedigt ud.

I alle sager foretages der 10 dage for hovedforhandlingen kontrol af, hvorvidt der er sket forkyndelse. I sager,
hvor der ikke er kommet tilbagemelding pa brevforkyndelsen, vil der blive ivaerksat politiforkyndelse.

Der foretages lobende kontrol af, om slutkoder er korrekt registreret.
I grundlovssager tilbydes sekreterbistand i retssalen.

For at synliggore det arbejde, der udfores ved retten, kan det overvejes at invitere elever fra gymnasier,
handelsskoler mv. til at overvare retssager.

Fogedrettens kvalitetsprojekt 2010:
Fogedretten vil lobende arbejde med kvalitet i det arbejde, som udfores i afdelingen, hvilket ogsé er beskrevet 1
fogedrettens handlingsplan for 2010 og 2011.

Dette betyder navnlig, at der pa afdelingsmoder vil blive droftet aktuelle emner af relevans for bade kontor-
medarbejdere og jurister. Temaerne kan vedrore det faglige arbejde, fastholdelsen af sagsbehandlingstider,
nodvendige omstruktureringer mv.

Herudover har fogedretten 1 2010 ivarksat et sxrligt kvalitetsprojekt vedrorende trivsel og arbejdsglede.
Projektet som fortsetter ind 1 2011.

Projektet er sat 1 veerk for at styrke samarbejdet mellem medarbejderne pa hovedtingstedet og fogedrettens
afdelingskontorer i Tonder og Haderslev, og for at give medarbejderne redskaber til at hdndtere stress,
omstruktureringer mv.



13

Projektet indebzrer bla. et besog fra en rejseholdskonsulent fra Videncenter for Arbejdsmiljo.

Skifterettens kvalitetsprojekt 2010:

For at sikre videndeling og kompetenceudvikling vil skifteretten pé afdelingsmeder lave erfaringsudveksling.
Skifteretten overvejer tillige at oprette et websted med nyttige oplysninger for medarbejderne. Herved sikres bl.a.,
at brugere ved henvendelse til retten far ensartede svar.

Der vil pa dagsordenen til atdelingsmoderne vare faste punkter, men herudover kan alle medarbejder fremsatte
forslag. Det tilstrabes, at medarbejderne har medindflydelse pa de beslutninger, der tages.

Det tilstreebes endvidere, at medarbejderne kommer pa relevante kurser og efterfolgende deler deres viden herfra
med afdelingens ovrige medarbejdere. Alle medarbejdere er tilmeldt faglige kurser 1 2011. Der legges vagt pa, at
medarbejderne far opfrisket deres viden inden for deres almindelige arbejdsomrade, men ogsa far udvidet deres
viden til andre sagsomrader. Herved sikres fleksibiliteten i afdelingen.

For at sikre god brugerservice har skifteretten lagt en dedsboskiftevejledning og erklaering til brug for rydning af
afdodes bolig ud pa rettens hjemmeside.

Skifteretten har dagligt en medarbejder placeret i fzellessekretariatet, der ved personlige henvendelser fra brugere
kan besvare sporgsmal af skifteretlig karakter. Skifteretten har endvidere moedelokaler i nerheden af
fellessekretariatet, hvor betjening ogsa kan forega.

Skifteretten har for sa vidt angar telefonbetjeningen oprettet en telefonslojfe, der er med til at sikre, at telefoniske
henvendelser hurtigt nir forste ledige medarbejder.

Skifteretten har udarbejdet egne koncepter til brug for dedsbobehandlingen. Koncepterne indeholder
vejledninger til brug ved udsendelse af blanketter og til brug ved udlevering af boer. Disse koncepter opdateres
lobende.

Ved modtagelse af en dodsanmeldelse sendes et brev til boets kontaktperson, vedlagt en dedsboskiftevejledning.
I brevet tilbydes atholdelse af et mode i skifteretten.

For at oge effektiviseringen og nedbringe sagsbehandlingstiden, er dedsboer siden 2007 blevet berigtiget pa
skriftligt grundlag. Dette tiltag blev ogsd vedtaget af hensyn til skifterettens brugere, idet det bl.a. herved er gjort
nemmere for skifterettens medarbejdere at hjxlpe brugerne.

Skifteretten undersoger for tiden, hvorvidt tvangsoplesning af selskaber kan behandles skriftligt.

Endelig arbejdes der pé at endre praksis vedrorende behandlingen af agtefwlleskifter, for at nedbringe
sagsbehandlingstiden

Kvalitetsprojekter og —initiativer i 2011:

Der har varet gennemfort en kompetenceudviklingsdag for retssekretariatets medarbejdere, der beskaftiger sig
med behandling af civile sager. Kompetenceudviklingen vedrorte selvstendig protokollering, og undervisning
blev gennemfort ved dommer Per Petersen, Kobenhavns Byret, og afdelingslederen ved retssekretariatet ved
Retten i Esbjerg. Der deltog endvidere medarbejdere fra Retten i Esbjerg og 2 medarbejdere fra Retten i
Horsens. Blandt embedets medarbejdere var der stor tilfredshed med dette undervisningsforleb, og embedet vil i
2011 prioritere en fortsattelse af dette forleb som regional kompetenceudvikling.

Embedet har i 2011 endvidere planlagt og truffet foranstaltninger til oget brug af scannere ved arbejdet i
retssekretariatet for at lette medarbejdernes arbejdsgange, men ogsa for at sikre korrekt gengivelse af dokumenter
mv. i domme og retsboger.
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Systematisk feedback efter overvearelse af retsmoder og gennemgang af kollegers skriftlige arbejder har varet
fastlagt som indsatsomrade i 2010, men har kun i forbindelse med gennemforelse af 3-dommersager og
nevningesager varet effektueret. Som indsatsomrade 1 2011 er der aftalt kalenderfastsattelse af kollegadage,
saledes at dette indsatsomrade kan realiseres.

12010 blev der pa et juristmode truffet aftale om, at to af embedets ovrige jurister udarbejder en projekt-
beskrivelse for ”den gode dom” for civile sager og straffesager. Formailet er at opna ensartede standarder for
embedets domme og samtidig sikre, at domme skrives 1 et tidssvarende og forstaeligt sprog for de parter, som
afgorelserne vedrorer.

Der er i 2010 taget initiativ til, at embedets stillinger som bobestyrere genopslas og beszattes 1 indeverende ar.
Dette tiltag er ivaerksat for at sikre, at bobestyrerne opnir et sd stort antal sager, at en hoj faglig standard for
behandlingen af boerne sikres. Embedet vil i forbindelse med besattelsen af stillingerne aftholde et mode med
de nyudnavnte bobestyrere.

Det bemarkes, at der ikke er tale om egentlig formidling af resultater vedrorende den faglige kvalitet, men om
indsatser, der kan vare med til at sikre et fortsat hojt fagligt niveau i de kommende ar.

Det bemarkes, at der ikke er tale om egentlig formidling af resultater vedrorende den faglige kvalitet, men om
indsatser, der kan vare med til at sikre et fortsat hojt fagligt niveau i de kommende ar.

6. Resultat 4: Brugeroplevet kvalitet

Danmarks Domstole gennemforte i slutningen af 2009 en brugerundersogelse ved retterne, der giver et indtryk
af den brugeroplevede kvalitet. Samlet set var 78 % af brugerne (almindelige og professionelle brugere) tilfredse
med retterne. I en tilsvarende brugerundersogelse fra 2005 var procenten af tilfredse brugere pa 90 %. Det er
dog vigtigt at holde sig for oje, at retterne har varet gennem en omfattende reform, hvorfor resultatet fra den
seneste undersogelse anses for tilfredsstillende. Tabel 8 viser rettens resultat i brugerundersogelsen i forhold til
den samlede tilfredshed med retten, rettens personale og rettens sagsbehandling®.

Tabel 8. Resultater i forhold til overordnede sporgsmal i brugerundersggelsen 2009.
Retten i Sgnderborg Alle byretter

Overordnet tilfredshed med retten (%) Retten Gennemsnit

Tilfreds  Hverken Tilfreds Hverken Tilfreds  Hverken
eller eller eller

Retten generelt 80% 17% 3% 78% 17% 5% 88% 9% 3%
Rettens medarbejdere 90% 9% 1% 84% 14% 2% 91% 8% 1%
Rettens sagsbehandling 74% 19% 7% 63%  24% 13% 76% 17% 7%

Brugerundersogelsen blev gennemfort i slutningen af dret og ved nogle retter har atholdelsen af COP-15 derfor
haft betydning, idet anklagemyndigheden kun har haft begrenset mulighed for at mede 1 retten i den periode,
hvor klimatopmedet fandt sted.

Der forventes at blive gennemfort en ny brugerundersogelse ved retterne 1 2012.

7. Resultat 5: Trivsel og motivation samt andre udvalgte HR-data

De ansattes trivsel er selvsagt af stor betydning for resultaterne ved de enkelte retter.

¢ P4 domstol.dk samt de enkelte retters hjemmesider ligger der mere materiale om resultaterne af brugerundersogelsen.
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Trivselsundersogelsen fra 2008 for Danmarks Domstole blev i 2010 fulgt op af en ny trivselsundersogelse.
Generelt viser resultaterne af den seneste trivselsundersogelse, at trivslen er markant forbedret fra 2008 til 2010.
Som eksempel kan navnes, at scoren for temaet “motivation og tilfredshed ” er steget fra 5,1 1 2008 til 6,0 i
2010.

Tabel 9 viser rettens resultat i undersogelsen i forhold til udvalgte temaer om trivsel og motivation. Under de
enkelte temaer har de ansatte skulle besvare en rekke undersporgsmil ved at give en score fra 1-7, hvor 1 er den
laveste og 7 er den hojeste.

Tabel 9. Resultater for udvalgte temaer om trivsel og motivation samt resultat af samlet trivsel ved retten.
Retten i Sgnderborg Danmarks Domstole
Resultater i 2010
Tema 1) Retten Gennemsnit 5. bedste
2008 2010

Engagement

Motivation og tilfredshed
Arbejdsforhold

Samlet trivsel 2)

1) Der kan vare mindre forskelle i antal underspgrgsmal samt formuleringen af disse i 2008 og 2010.
2) Den samlede trivsel er fastlagt som et lige gennemsnit af de enkelte spgrgetemaer i undersggelsen.

Tabel 10 neden for viser rettens personaleomsztning samt det gennemsnitlige antal sygedage pr. medarbejder
(ekskl. ansatte under socialt kapitel) i 2008-2010. Antallet af sygedage pr. medarbejder og personaleomsatningen
har betydning for aktiviteten og dermed ogsa for produktiviteten. Til sammenligning kan det oplyses, at det
gennemsnitlige antal sygedage pr. medarbejder 1 staten 1 2009 og 2010 (ekskl. ansatte under socialt kapitel) var
henholdsvis 8,4 dage og 8,2 dage. Tilsvarende var den gennemsnitlige statslige personaleomsatning pa
henholdsvis 10,8 % og 11,1 %. Det horer med til billedet, at personaleomsztningen traditionelt har veeret lav
ved domstolene, hvilket tidligere har betydet stabilitet og fastholdelse af et personale med stor erfaring.

Tabel 10. Udvalgte HR-data. Personaleoms®tningsprocent samt gennemsnitligt antal sygedage pr. medarbejder

(ekskl. ansatte under socialt kapitel).

Retten i Sgnderborg Danmarks Domstole i 2010
2008 2009 2010  Gennemsnit "5. bedste"

Personaleomsatning (%) 9,2 5,1

Gnst. sygedage pr. medarbejder 9,8 7,5

Kilde: Isola3 (Personalestyrelsen)
Note: Ved "5. bedste" ret forstas den ret, hvor personaleomsatningen og det gennemsnitlige antal sygedage pr. medarbejder

er det 5. laveste. Danmarks Domstole er af tekniske grunde uden Tinglysningsretten.

8. Resultat 6: Omdgmme mv.

Danmarks Domstole onsker at styrke danskernes kendskab til og interesse for domstolene samt at fastholde
tilliden til domstolene. Samtidig ensker vi at styrke domstolenes omdemme 1 befolkningen.

Et fokusomrade 1 retternes handlingsplaner for 2011 vil derfor vere, at retten styrker lokalomradets kendskab til
domstolene og retspraksis gennem presse, folkeoplysning og PR.

Der vil ved retten blive gennemfort folgende indsatser i forhold til omdemme mv. 1 2011:
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I forbindelse med udarbejdelsen af embedets handlingsplan for 2011 har kommunikationsradgiver Per Rystrom
holdt oplaeg for embedets medarbejdere om “Domstolenes omdemme og kommunikation”. Pa grundlag af
kommunikationsridgiverens foredrag og droftelsen pa grundlag af foredraget er der planlagt atholdelse af mode
med den lokale presse for at fa klarlagt eventuelle onsker fra pressen vedrorende generel information m.v., hvor
embedets pressekontaktdommer og byretsprasidenten deltager.

Embedet har tidligere deltaget i forbindelse med arrangementet “kulturnat” i Senderborg, og dette arrangement
afvikles i august 2011. Embedet er inviteret til at deltage i arrangementet.

Pa grundlag af foredraget ved kommunikationsradgiver Per Rystrom og som opfolgning pa modet med pressen
vil embedet i forbindelse med sager, der forventes at have pressens bevagenhed, udarbejde pressemeddelelser
og offentliggore domme pa embedets hjemmeside. Offentliggorelse af domme har i begranset omfang varet
praktiseret i 2010, men dette indsatsomrade vil blive prioriteret.

12010 medvirkede en af embedets dommere i en TV-udsendelse om grundlovsforhor, hvor der med parternes
samtykke blev gennemfort TV-optagelse af flere grundlovsforher og interview med dommerne vedrorende de
atholdte retsmoder. Embedet vil tage kontakt til TV-Syd med henblik pa at drofte mulighederne for udbredelse
af kendskabet til rettens virksomhed i lokalomradet.

Det vigtigt at holde sig for oje, at der pé dette punkt ikke er tale om formidling af et resultat for 2010, men om
indsatser, der skal vare med til at sikre resultater 1 2011 og fremover. Konkret er det onsket, at domstolene i
forbindelse med malinger vedrorende sikaldt iustitutionstillid — f.eks. Trygtondens tryghedsmalinger fra 2009 —
kan fastholde et hojt niveau af tillid hos befolkningen.

9. Opgorelse af arsvaerksforbrug
Tabel 11 neden for viser rettens drsvarksforbrug i perioden fra 2008-2010 opdelt péd personalegrupper.

Ved beregningen af rettens produktivitet foretages der korrektioner i rettens drsvarksforbrug. Der kompenseres
for barselsorlov mv., dommerfuldmagtige under uddannelse’, langtidssygdom, indldn®, udlin?, en del af
organisationsformeaendenes arbejde, moder 1 Domstolenes Hovedsamarbejdsudvalg samt udvalg nedsat under
dette og ovrige udvalg mv. Derudover korrigeres ogsé for eventuelle fejl, der matte vaere i korslen fra @S LDV
(@konomiStyrelsens LonDataVarehus).

Tabel 11. Arsvaerksopgorelse i 2008-2010 (ekskl. tinglysningsarsvark) for retten efter korrektion af uddata.
Retten i Sgnderborg

- arsveerk - - indeks -
2008 2009 2010 2009
Jurister 14,26 15,39 15,14 100,0 107,9 106,1
Kontorfunktionzerer 34,78 34,51 37,78 100,0 99,2 108,6
Elever 2,67 4,65 3,99 100,0 174,3 149,7
Ansatte i beskzftigelsesordning mv. 0,10 0,45 1,00 _
Ovrigt personale 4,33 4,47 4,69 100,0 103,1 108,2
Samlet for retten 56,14 5946 62,59 100,0 105,9 111,5

Note: Der arbejdes med afrundinger i tabellen, hvorfor mindre ungjagtigheder ved sammentallinger kan forekomme.

7 Der fratrakkes 1/3 af uddannelsesfuldmagtigenes drsvaerksforbrug.

8 Indlan er bistand fra andre retter.
2 Udlan er hjzlp til andre retter.
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Tabel 12 viser det direkte drsvarksforbrug for de enkelte personalegrupper i forhold til bestemte sagsomrader.

Endvidere viser tabellen, hvor mange drsvark, der samlet er medgiet til opgavelosningen pa de enkelte

sagsomrader 1 2009.

Tabel 12. Rettens arsvaerksforbrug pa de enkelte sagsomrader i 2010, samt procent i forhold til samlet

arsverksforbrug.
Retten i Sgnderborg

Jurister

Kontorfunktionzerer
Elever
Beskaftigelsesordning mv.

Ovrigt personale

Samlet for retten

Note: Der arbejdes med afrundinger i tabellen, hvorfor mindre ungjagtigheder ved sammentallinger kan forekomme.

Straf

Arsvaerk %
437  28,9%
7,21 19,1%
0,54  13,4%
0,00 -
0,03 0,6%
12,14  194%

) Civil
Arsverk %
4,84  32,0%
7,10 18,8%
1,20 30,2%
0,00 -
0,00 -
13,14 21,0%

Foged
Arsvaerk %
2,87 18,9%
850  22,5%
1,06  26,6%
0,00 -
0,62 13,3%
13,05 20,9%

Skifte

Arsvark %
1,67 11,1%
8,45 22,4%
0,24 6,0%
0,00 -
0,02 0,4%
10,38 16,6%

_ Notarial

Arsvark %
0,01 0,1%
0,42 1,1%
0,00 -
0,00 -
0,00 -
0,43 0,7 %




