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Hearingssvar vedrgrende udkast til forslag til lov om aendring af lov om
forbrugerklager

Ved brev af 6. februar 2009 har Forbrugerstyrelsen anmodet Domstols-
styrelsen om en udtalelse vedragrende et udkast til forslag til lov om aandring
af lov om forbrugerklager.

Det foredas i udkastet, at en forbruger, som har faet medhold i Forbrugerk-
lagenaevnet eller i et af de af Forbrugerstyrelsen 18 godkendte private anke-
eller klagenaavn, kan fa tvangsfuldbyrdet nee/nets afgarelse i fogedretten 6 u-
ger efter, at afgarelsen er forkyndt for parterne, medmindre den erhvervsdri-
vende forinden har indbragt sagen for domstolene eller begaaret sagen genop-

taget.

Derudover foreslas det, at der indfares et krav om, at formaand og naestfor-
maand i de fernaevnte private klagensern skal vaae dommere og kan vaae
dommere fra de overordnede retter.

Domstolsstyrelsen skal indledningsvist bemagke, at Retsplejeradet — som det
er anfart i lovfordaget — tidligere har behandlet en raskke spargsma om op-
gavefordelingen mellem klage- og ankenaevn og domstolene. Retsplejeradet
har i den forbindelse udtalt sig imod en ordning, hvor afgerelser truffet af et
administrativt nsevn eller et af de godkendte private anke- eller klagenaa/n
kan tvangsfuldbyrdes ved domstolene, jf. betaankning 1401/2001 om reform
af den civileretsplge.

Domstolsstyrelsen er af den opfattelse, at domstolene fortsat ber vage det
centrale tvistlgsningsorgan, og deler Retsplejeradets betamkeligheder ved at
tillade tvangsfuldbyrdelse af en anke- eller klagensarnsafgerelse, der ikke er
truffet under tilsvarende retsgarantier som ved domstolene. Der ses ikke pa
nuvaaende tidspunkt - heller ikke i lovforslaget - at vaae belagg for at se bort
fra de hidtidige betankeligheder, som Retsplgjeradet har haft vedrgrende
tvangsfuldbyrdel se af neavnsafgarel ser.



Spargsmalet om tvangsfuldbyrdelse af anke- eller klagensensafgarelser er
senest overvelet af regeringen i forbindelse med gennemferelsen af dom-
stolsreformen ved lov nr. 538 af 8. juni 2006 om andring af retsplejeloven og
forskellige andre love (Politi- og domstolsreformen). | de almindelige be-
maakninger til lovfordaget udtalte Justitsministeriet sig sdledes imod en ad-
gang til tvangsfuldbyrdelse af afgerelser truffet af Forbrugerklagensevnet, jf.
afsnit 111, pkt. 7.2.3. Som baggrund herfor anferte Justitsministeriet, at der
foruden de eksisterende muligheder for at fa lettet forbrugerens gennemferel-
se af en retssag om et krav, som vedkommende har faet medhold i ved en
neevnsafgarelse, ville blive indfart en ny forenklet procesform for krav under
50.000 kr. (den sdkaldte smasagsproces) fra den 1. januar 2008. Justitsmini-
steriet fandt derfor, at forbrugerne med de dagaddende og med lovforslaget
fores dede domstolsordninger ville have tilstrakkeligt gode og effektive mid-
ler til a fa gennemtvunget en afgerelse fra et administrativt naevn eller et
godkendt privat klage- eller ankenaa/n.

Den nye forenklede procesform (den sdkaldte smasagsproces) er indfart for
ganske kort tid siden, og der foreligger ikke en nsamere undersggelse af,
hvordan procesformen har virket i praksis. Styrelsen vil derfor anbefale, at en
andring af adgangen til at fa tvangsfuldbyrdet nee/nsafgarel ser ikke gennem-
fares, far en sidan nermere undersagel se er gennemfart.

Styrelsen er i avrigt bekendt med heringssvarene fra praesidenterne for Jstre
og Vestre Landsret og kan fuldt ud tilslutte sig disse.

Styrelsen vil samlet set anbefale, at det pagaddende lovfordag ikke fremmes,
og at de mange principielle og praktiske spargsmd, som lovforslaget rejser,
overvejes naamere.

P4 denne baggrund har styrelsen ikke foretaget en neamere vurdering af,
hvilke administrative og gkonomiske konsekvenser lovfordaget vil have for
domstolene, hvis det gennemfgaresi den nuvaaende udformning.

Domstolsstyrelsen forventer dog, at en gennemfarelse af lovfordaget i dets
nuvaaende udformning vil medfere en stigning i antallet af bade civile sager
og fogedsager. Navnlig stigningen i antallet af fogedsager vil medfare en
merbelastning af domstolene. Det skyldes som anfert i bemaakningerne til
lovforslaget, at forbrugere, der har brug for fogedrettens bistand til at fa
tvangsfuldbyrdet et krav, i langt hgjere grad vil have behov for vejledning fra
fogedretten end erhvervsdrivende, der ssadvanligvis er reprassenteret ved ad-
vokat.

Justitsministeriet modtager kopi af dette hegringssvar til orientering.

Med venlig hilsen

Adam Wolf
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