Tinglysningsprojektet
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Dagsorden:

1). Godkendelse af dagsorden.

2). Status (orientering):

     a. Den digitale tingbog

     b. Skanningsprojektet

     c. Konverteringsprojektet

     d. Tinglysningsretten

3). Kommunikation i forbindelse med Tinglysningsprojektet (drøftelse)

4). Forholdet mellem pant og underpant (drøftelse/beslutning)

5). Eventuelt.

1). Godkendelse af dagsorden
Adam bød velkommen og konstaterede at det er længe siden der sidst har været holdt møde.

Dagordenen blev godkendt.
2). Status (orientering)
2a: Den digitale tingbog
Adam indledte med de helt overordnede forhold herunder at den nuværende tinglysning kører godt, og at markederne er i ro i øjeblikket.

Sørup fremlagde at projektet er kommet sig godt over udmeldingen om forsinkelsen fra slut 2007 og at CSC har fået bemandet projektet godt med dygtige medarbejdere, der nu er kommet godt ind i projektet og tinglysningen.

Den nye planlagte idriftsættelsesdato er fredag 21-11 2008, således at systemet går i drift for de eksterne mandag 24-11-2008.

Der er blevet brugt mange kræfter siden jul på arbejdet i forskellige fora, herunder test- og teknikgruppen, samarbejde med finanssektoren, samarbejde med de eksterne fødesystemer og med den offentlige sektor.
Sørup gennemgik status på de enkelte dele af e-TL systemet baseret på tegningen gengivet nedenfor.
Der er arbejdet meget med speciel den finansielle sektor i relation til system-til-system beskrivelserne og der var en færdig beskrivelse 17-4-2008 der er sendt i høring. 
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Sørup fremførte at:

· De små bøger kommer i fase 1B i april 2009

· CSC er langt med integrationen til de eksterne fødesystemer
· KMS får informationer fra e-TL ifm. servitutter og stedfæstelse

· Kommuner (ESR) får informationer fra e-TL – omkring ejendomshandler 

· Motoren og de tilhørende kontroller og database bliver beskrevet i løbet af slutningen af maj 2008
· Den interne portal er ikke helt så langt fremme – men der er lavet design og alt det der skal til for at kunne manipulere med alle data
· Underskriftemappen skal bruges til underskrift af dokumenter så det ikke kan ændres efterfølgende
· Fuldmagtsdatabasen kan udvides senere (ved hjælp af SOA)

· Bilagsdatabase hvori lægges andre bilag - kan også udvides senere (ved hjælp af SOA)
Høpner spurgte til hvor meget vi kan stole på at tidsplanen holder i relation til de tidligere erfaringer med udskydelse?
Sørup svarede at udskydelsen også kom bag på DSS, og at at DSS derfor går CSC meget tæt på klingen på dette – det er en stram men realistisk tidsplan.

Høpner spurge til automatiseringsprocenten.

Sørup svarede, at den generelt bliver omkring 69 til 70%, men det bliver meget forskelligt for forskellige typer af dokumenter. På de almindelige ting – pantebreve på parcelhuse, aflysninger etc. vil der være en meget høj automatiseringsgrad. Men det afhænger også meget af den løsning som de eksterne benytter. Vælger man den eksterne portal vil der være en høj grad af automatisering, men vælger man en system-til-system løsning med for megen fleksibilitet, vil meget blive udtaget til manuel behandling.

Adam tilføjede omkring tidsplanen, at det er en meget stram tidsplan og det efter sidste udskydelse tog tid at komme fuldt op i omdrejninger. Men der arbejdes på at holde tidsplanen selvom der så må findes alternative muligheder for løsningen i begyndelsen. DSS har den store udfordring, at det på grund af manglende medarbejdere bliver meget vanskeligt for DSS hvis 21-11-2008 ikke holder; de særlige fratrædelsesordninger kan ikke forlænges ud over 2008. 
Thomas N. Dahl fremlagde, at Finansverdenen har 213 kommentarer til 17-4-2008 leverancen, herunder snitfladerne og mener at der er meget stram tidsplan omkring test.
Adam svarede at der er flere møder planlagt med e-nettet om dette.
Høpner spurtge til om der kan komme bedre varsel hvis der kommer yderligere forsinkelse af hensyn til kunderne, kurser etc.

Adam svarede, at tidsplanen er stram men realistisk. Situationen i efteråret 2007 var at CSC meldte sent ud med problemerne – dette vil ikke ske igen på grund af dem strammere projektstyring. Der kan ikke gives en garanti men projektet er på sporet. Der vil blive varslet så tidligt det er muligt i dialog med de involverede.
Leif gentog, at det er en stram tidsplan men at der ikke er tegn på at der kommer forsinkelse som situationen ser ud nu, med produktionsstart 21-11-2008.
Thomas N. D spurgte til test og hvordan man sikrer at denne bliver gjort tilstrækkeligt så man ikke kommer i en situation hvor systemet skal rulles tilbage igen.
Adam svarede at DSS og CSC vil teste så godt som det overhovedet er muligt indenfor den stramme tidsplan.

Der blev spurgt til faseopdeling og juraen omkring anmelderordning.

Sørup svarede at det er hele tinglysningen inklusiv stedfæstelse der er med. Faseopdelingen ligger nu kun i at ”de små bøger” først kommer senere sammen med en række interne administrationsværktøjer i Tinglysningsretten.
Der blev spurgt til JM omkring de forhold som de skal afklare, herunder anmelderordning.
Sørup svarede, at JM desværre ikke var tilstede på mødet, men at der som han ser det ikke burde være udeståender om dette. DSS vil rykke JM igen omkring dette.

2 b. Skanningsprojektet

Sørup fremlagde status på skanningsprojektet:

· 80 millioner sider er færdigskannet 
· Tidsplanen til 25-3-2008 blev holdt for de 2.2 millioner akter fra fast ejendom

· Alle akter fra fast ejendom, ægtepagter og de gamle tingbøger er således nu skannet ind

· Hele opgaven bliver klaret på lidt over et år af to skanningsleverandører 

· De indskannede akter er tilgængelige for tinglysningspersonalet på en portal i dag

· Når e-TL går i luften vi der være mulighed for at se de gamle akter i systemet da der er en sammenknytning mellem de nye og de gamle

· Der mangler de sidst fejlrettelser

· Der efterskannes løbende med tilgængelighed indenfor 10 dage 
Høpner spurgte til mulighed for at søge i de indskannede akter idet de jo nu er samlet i én stor PDF-fil og ikke som tidlige foreslået en PDF-fil pr. dokument.
Sørup svarede at der kun vil kunne søges i den enkelte ejendoms akt, men det vil være muligt – da dokumenterne er OCR-behandlet – at søge på tværs i den enkelte akt. Der fjernes ikke dokumenter der aflyses efter skanningen er påbegyndt fra start – ressourcerne må vise om dette senere kan gøres.
Medarbejderne i Tinglysningsretten har et internt program, hvorefter de kan søge på tværs af alle akter og det fungerer rigtig godt.
Alle kan i øvrigt henvende sig til et hvilket som helst tinglysningskontor, og dér få adgang til at søge i de skannede akter.
2c. Konverteringsprojektet

Sørup fremlagde at:

· Der er udfordringer i forbindelse med dette fordi det gamle system ikke indeholder så mange strukturerede data som det nye system
· Det hænger sammen med at det gamle system er et meget fleksibelt system med lav struktureringsgrad

· Fx kan et og samme institut repræsenteres på over 100 måder – men dette løses ved at lave tabeller over mulighederne og sammenligne og konvertere til ét CVR-nummer
· Der er sat 475.000 flag i akter der skal udtages til manuel behandling i e-TL
· Mange af flagene er på ejendomme hvor der ikke er meget tinglysningsaktivitet, fx menighedshuse og vandværker.
· Over sommeren bliver de første data prøve konverteret. 

· Der sættes CVR og CPR numre på langt de fleste ejendomsejere.

·  Der er eksempler på at det er svært at finde CVR-numre på fx gamle opkøbte benzintanke der ikke har været handlet i mange år.
Høpner spurgte til udtagelse af manuel prøvelse – fremgår det af tilbagemeldingen?
Sørup svarede at der kommer en generel bemærkning om at en tinglysning er udtaget til manuel behandling men ikke en specificering som sådan.

Adam fremførte at hele projektet og digitaliseringen er en anledning til at rette bestående fejl.

Henning spurgte til om der vil komme flere ejendomsdomme idet men ikke som i dag ”bare kan ordne det lokalt”.
Sørup svarede at der nok skal strammes op men, at der stadigt er mennesker bag tinglysningen!
2d. Tinglysningsretten

Sørup gennemgik kort flytningen af Tinglysningsretten til Hobro:
· Fra starten 1-1-2007 var der ca. 26 medarbejder centralt i Hobro i de gamle retslokaler

· Der er påbegyndt arbejdet på den nye lokation udenfor centrum

· På ”Majsmarken 5” er der nu 113 ansatte
· Kontorhuset er ikke færdigt endnu, så 35 pavilloner benyttes men der er ikke så meget plads som der kommer i den rigtige bygning, så det er en udfordring med al det papir der kommer hver dag!

· Der er nu samler tinglysning fra 20 af de gamle retter svarende til ca. 25% af landet

· 17-4-2009 flyttes der ind i den rigtige nye bygning

· Det har ikke været vanskeligt at finde kvalificerede medarbejdere, også jurister - der er nu 5 og snart 6 jurister.

Adam fremlagde, at tinglysningen i dag kører godt på grund af det lave antal tinglysninger, men at bemandingssituationen ændres ved årsskiftet idet der en lang række medarbejdere der fratræder eller overgår til andet arbejde. Der er omkring 200 årsværk der er ansat midlertidigt frem til slutningen af november 2008. Men indtil videre holder ekspeditionstiderne men de vil nok blive længere ved omlægningsbølger.
3). Kommunikation i forbindelse med Tinglysningsprojektet (drøftelse)

Emil fremlagde notatet, der er lavet med henblik på en indledende drøftelse om kommunikationsopgaven således at der kunne opnås enighed om et fælles udgangspunkt, de grundlæggende hovedbudskaber samt at sikre koordination.

Kommunikationsindsatsen kan inddeles i to hovedgrupper:
Kampagnekommunikationen, der i forhold til borgeren skal gøre bredt opmærksom på digitaliseringen. Indholdsmæssigt vil det være vigtigt at forklare: Hvordan virker systemet! Hvad betyder det for mig! Hvad kan jeg opnå! Der kan blive tale om en traditionel kommunikationsopgave med definition af målsætning, lokalisering af centrale målgrupper, lægge en strategi, udarbejde og gennemføre kampagnen og lave efterfølgende effektmåling. Opgaven kan løses på mange forskellige måder. 

Formål kunne fx være at gøre opmærksom på en hjemmeside, lave reklame- eller videospots, artikelserier i dagblade etc. Forslag om at etablere en tværorganisatorisk arbejdsgruppe, der undersøger behovet for en fælles kommunikationsindsats overfor borgeren og i givet fald kampagnens omfang.

Driftskommunikationen, som er løbende information og udveksling til professionelle interessenter i internt i organisationerne/de respektive baglande. Denne kommunikation vil handle om projektets fremdrift og tekniske spørgsmål, der i mindre grad behøver at blive koordineret på tværs.

Hovedbudskaberne blev kort drøftet, og der var enighed om, at der kan nedsættes en arbejdsgruppe på tværs af interessenterne der skal afgøre metoder og medier.

Høpner spurgte om hvor mange penge der er involveret. 

Adam svarede at det ikke er afklaret – man må først se på behovet og hvad der er relevant.

Høpner fremførte, at det nok ikke behøver at være TV-spots, men f.eks. demoer på nettet etc.

Christian Brandt spurgte til hvor meget informationer systemet selv giver brugerne?
Sørup svarede at systemet vil være ”selvbærende”; forståelse af begreberne etc.
Henning Elmstrøm spurgte til hvad det er vi vil sælge? De fleste borgere vil nok ikke have behov for dette! For de fleste vil der ikke ske noget nyt!
Adam svarede at det skal afklares, hvad der er behov for i relation til borgerne – de skal informeres. Hovedbudskaberne skal gå igen på tværs af informationerne.
Sørup fremlagde at der er flere og flere almindelige borgere der selv tinglyser skøder.

Christian Brandt fremførte at han især er interesseret i bilbogen, hvor der måske ikke er behov for den store mængde information til borgene, men at sikkerhed er et meget væsentligt emne. Borgerne må ikke føle sig utrygge ved det nye. Dette bør også være et af hovedbudskaberne.
Høpner fremførte at tinglysning ikke er en garanti og at der stadig er brug for rådgivning.

Høpner anførte, at de fire hovedbudskabet i notatet bør være mere spidse:
· Tinglysning bliver hurtigere – men kun hvis dokumentet ikke bliver udtaget til manuel behandling
· Tinglysning bliver billigere – men kun hvis der fx bliver behov for mindre garantistiftelse

· Tinglysning kan laves hjemmefra – men kun hvis man selv har infrastrukturen til det!

· Om Danmark er et digitalt spydspids-land har næppe noget med den enkelte at gøre!

· Budskaberne skal være omkring tryghed, rådgivning og sikkerhed!

Emil tog dette til efterretning og fremlagde at kommunikationsafdelingen arbejder videre med viden om det nuværende system og det nye system, for at kunne beskrive ændringerne mere præcist.

Thomas N. Dahl støttede Høpner, men fremlagde at man først skal have klarhed over, hvad det er man får i e-TL, men at han meget gerne deltage i det fremtidige arbejde.

Adam fremlagde, at det er vigtigt at vi ikke ”oversælger” budskabet – og at fællesmængden kan være begrænset.

Lene fremlagde, at det er vigtigt at fremlægge, at den enkelte borger har gratis adgang til oplysninger om tinglysninger foretaget på egen ejendom og person.
Der var enighed om at nedsætte en arbejdsgruppe. DSS indkalder til møde.
4). Forholdet mellem pant og underpant (drøftelse/beslutning)

Sørup fremlagde at der er behov for et overordnet forum som Brugergruppen, hvori mere overordnede forhold såvel af juridisk som praktisk karakter kan drøftes.

Spørgsmålet og forholdet mellem pant og underpant var derfor bragt op på dagens møde. Ikke for at få en endelig afklaring, men for en foreløbig drøftelse, og for en principiel drøftelse af, om udvalgets medlemmer fandt, at den slags problemstillinger kan drøftes og afklares i Brugergruppen.

Sørup skitserede derefter problemstillingen på tavlen og fortalte om de forskellige muligheder ud fra et typisk eksempel med et ejerpantebrev med en eller flere underpanthavere.

Det er i e-TL besluttet, at alle underpanthavere skal tiltræde dispositioner over ejerpantebrevet, men det kunne også være muligt, at etablere en løsning, hvor kun den der i henhold til ejerpantebrevet havde fuldmagt kunne eller skulle tiltræde.

Der var en generel opbakning til, at spørgsmål også af mere generel juridisk karakter kan drøftes i udvalget, men flere gav udtryk for, at det i forbindelse med sådanne drøftelser ville være hensigtsmæssigt om der, inden mødet, kunne udsendes et oplæg, da flere af udvalgets medlemmer har behov for a drøfte mere principielle spørgsmål med deres respektive ”baglande”.

Høpner var umiddelbart helt enig i den valgte løsning.
Thomas var enig med Sørup og Høpner men vil vende det i sektoren.

Sørup oplyste at DSS overvejer om den valgte løsning bør beskrives nærmere i et dokument, der så eventuelt vil kunne sendes i høring blandt udvalgets medlemmer.

Michael fremførte, at der i kernedokumentet er beskrevet forhold omkring kreditorskift og underpandsætning og spurgte til hvad det koster?
Sørup svarede, at kreditorskift og underpandsætning ikke er belagt med afgifter.

Adam konkluderede, at der kan tages ting som dette emne op på denne måde på møderne igen og at de som udgangspunkt skal laves skriftligt – gerne før og i hvert fald bagefter.

5). Eventuelt.

Henning fremførte, at det i 1461 betænkningen blev nævnt, at der skulle arbejdes med oprydning, og spurgte til status på dette.
Sørup svarede at dette laves af enkelte offentlige myndigheder og at nogle, fx vejdirektoratet er gået i gang. Tinglysningsretten er i kontakt men en række af disse offentlige myndigheder, men der mangler generelt tid og midler hos disse.
Henning fremførte at lokalplanerne kan bekymre – har de den rette retslige betydning?

Sørup svarede at det er stort problem når kommunerne skal gå ind og rydde op idet de har mange andre opgaver. 

Adam konkluderede at DSS vil tage disse spørgsmål op med de berørte myndigheder. Et forum man eventuelt kan benytte er den ”domænebestyrelse” der er nedsat omkring fast ejendom.


Thomas spurgte til referater fra disse møder.

Sørup svarede at der er ryddet op e-TL.dk og at der desværre et røget nogle referater ud. Der var enighed om at referater fra disse møder fremover skal lægges på e-TL.dk.

Høpner spurgte til skærmbilleder til undervisningsbrug – gerne til medio maj. 
Sørup svarede at disse kommer, men at det endnu er for tidligt at oplyse hvornår. Der vil nok tidligst kunne foreligge relevant materiale i løbet af august 2008. Sørup henviste i øvrigt eventuelt interesserede til at kontakte Anja Olsen. 
Michael og Høpner spurgte til prøvetinglysning – herunder om hvilke beskeder, der bliver givet, når noget står i kø eller noget bliver afvist.
Sørup svarede at tanken med prøvetinglysning hele tiden har været at stille prøvetinglyseren i samme situation, som den der vælger at anmelde et dokument til tinglysning. Prøvetinglyseren vil således få nøjagtigt samme svar som anmelderen ville have fået – hverken mere eller mindre. I første version af systemet vil en del af de systemmæssige svar – f.eks. at et dokument er stillet i kø – have en noget summarisk karakter, men efterhånden som systemet bliver ”klogere” vil disse svar blive mere detaljerede.
Der blev spurgt til tidsperspektivet for fuldmagtsordningen.
Sørup oplyste, at ordningen med brug af skriftlige fuldmagter, der indsendes til Tinglysningsretten, hvor de skannes og lægges i fuldmagtsdatabasen, vil være en del af første version af e-TL, medens muligheden for at oprette og digitalt underskrive fuldmagter først kommer i en senere version.

Michael spurgte med reference til Baselinedokumentets side 34 til anmelderordningen.
Sørup svarede at JM arbejder på en bekendtgørelse om de krav, der vil blive stillet til de, der ønsker at blive autoriseret som anmeldere. Autorisationen vil ske efter henvendelse til Tinglysningsretten.
Næste møde
Næste møde er berammet til mandag 23. juni 2008 kl. 14.00 i Domstolsstyrelsen
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