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Handlingsplan for Vestre Landsret 2005/2006 (ekstern udgave)

Dette er en revideret udgave af Vestre Landsrets handlingsplan for 2005 I, som indeholder en
beskrivelse af de vasentligste initiativer, som landsretten vil ivaerksatte og felge op pa i
resten af 2005 og i 2006.

Den internt ansvarlige for den enkelte handlings gennemfarelse fremgar af den udgave af
landsrettens handlingsplan, der vil vare tilgengelig for landsrettens medarbejdere, men som
ikke offentliggeres.

Handlingsplanen revideres lgbende internt i blandt andet landsrettens samarbejdsudvalg.

Landsrettens brugere, medarbejdere og andre, der er interesseret i at sgge information om tid-
ligere iveerksatte initiativer, opfordres til at gennemse landsrettens handlingsplaner for 2002,
2003, 2004 1 og Il samt 2005 I, der er offentliggjort pa landsrettens hjemmeside
www.vestrelandsret.dk. Landsrettens kommende embedsregnskab for 2005 vil - i lighed med
embedsregnskaberne for 2002, 2003 og 2004 - indeholde en redeggrelse for, hvordan og i
hvilket omfang det er lykkedes at gennemfgare de initiativer, der er navnt i handlingsplanerne
for regnskabsaret. Embedsregnskaberne for 2002, 2003 og 2004 er, og embedsregnskabet for
2005 vil blive, offentliggjort pa landsrettens hjemmeside.

Denne handlingsplan er blevet drgftet i landsrettens samarbejdsudvalg. Desuden har alle med-
arbejdere - blandt andet i forbindelse med plenarmgder for landsrettens dommere, mader
mellem landsrettens prasident og repreesentanter for gvrige jurister samt mgder mellem lands-
rettens praesident og de administrative medarbejdere pa hver af landsrettens sektioner - haft
mulighed for at bidrage med forslag til handlingsplanen.

Handlingsplanen er i gvrigt i overensstemmelse med Domstolsstyrelsens cirkulaereskrivelse af
26. oktober 2004 om handlingsplaner for 2005 udarbejdet med serlig fokus pa falgende
omrader:

Kvalitet.

Fleksibilitet og effektivitet.

Trivsel.

Kompetenceudvikling af medarbejdere og ledere.

el N S

Endvidere har Domstolsstyrelsens cirkulaereskrivelse af 15. november 2005 med info om
handlingsplaner for 2006 veeret inddraget ved udarbejdelse af handlingsplanen.


http://www.vestrelandsret.dk/

Det er malet for 2006, at der primeert skal fokuseres pa at fa iverksat eller afsluttet en reekke
af de projekter, der har veeret medtaget i landsrettens tidligere handlingsplaner, men som
endnu ikke er iveerksat eller afsluttet. Desuden skal der iveerksattes enkelte nye tiltag. Disse
projekter og tiltag er neermere gennemgaet nedenfor i afsnit 1-5, men i punktform kan frem-
haeves fglgende:

e Opfelgning pa brugerundersggelsen 2005 for landsretten (jf. afsnit 1.1). Tidsfrist: 1.
halvar 2006.

e Nye tiltag til dokumentation og maling af kvalitet ved landsretten overvejes (jf. afsnit 1.1).
Tidsfrist: 2006.

e Sprogpolitikken for Danmarks Domstole indarbejdes i retsafdelingernes standardbreve
m.v. (jf. afsnit 1.2 og 2.2). Tidsfrist: 2006 eller senest i forbindelse med, at retsafdelin-
gerne overgar til at benytte Word som eneste tekstbehandlingsprogram.

e Udskiftning af det elektroniske registrerings- og segesystem til bibliotekets bog- og
materialesamling (jf. afsnit 1.2). Tidsfrist: 2006.

e Fortsat fokus pa lgbende og relevant feedback til landsrettens administrative medarbejde-
re, konstituerede dommere og dommerfuldmeegtige (jf. afsnit 1.2). Tidsfrist: Straks.

e Revision af vejledning om behandling af civile sager ved Vestre Landsret (jf. afsnit 1.2).
Tidsfrist: 1. halvar 2006.

e Undersggelse af mulighederne for at fortsaette en udvikling mod stadig bedre malopfyl-
delse med hensyn til sagernes gennemlgbstid (jf. afsnit 1.3). Tidsfrist: Straks.

e (@get brug af landsrettens intranet og e-mail til intern kommunikation (jf. afsnit 2.1). Tids-
frist: Straks.

e Indkeb af beerbare pc’ere til retslokalerne ved de bitingsteder, hvor der ikke endnu findes
en berbar pc. (jf. afsnit 2.2). Tidsfrist: 1. kvartal 2006.

e Retsafdelingernes standardbreve m.v. overgar til at blive udarbejdet med Word som
tekstbehandlingsprogram (jf. afsnit 2.2). Tidsfrist: 2006.

e Overvejelser i arbejdsgruppe om landsrettens fremtidige sektionsstruktur afsluttes (jf. af-
snit 2.3). Tidsfrist: 2006.

e Opfalgning pa arbejdspladsvurdering 2005 (jf. afsnit 3.2). Tidsfrist: 2006.

e Afklaring af mulighederne for tilbygning til og ombygning af hovedbygningen i Viborg
(f. afsnit 3.3). Tidsfrist: 2006.



e Evaluering af den nuvaerende form for landsrettens udtalelser om konstituerede dommere
og dommerfuldmaegtige (jf. afsnit 5.1). Tidsfrist: 2006.

e Udarbejdelse af vejledning om den praktiske fremgangsmade ved offentliggarelse af
afgarelser pa landsrettens hjemmeside (jf. afsnit 5.2). Tidsfrist: 1. kvartal 2006.

e Udbud af landsrettens renggringsopgaver forberedes (jf. afsnit 5.4). Tidsfrist: 2006.

1. Kuvalitet.
1.1 Maling og forbedring af kvalitet generelt.

Der er i 2005 gennemfgrt en brugerundersggelse for Danmarks Domstole, herunder Vestre
Landsret, der er offentliggjort pa landsrettens hjemmeside. Undersggelsens resultat er generelt
meget tilfredsstillende. Svarene i brugerundersggelsen vil i 2005/2006 blive analyseret
saledes, at undersggelsens resultat kan indga i det lgbende arbejde med forbedring af forhold
af betydning for landsrettens brugere.

En arbejdsgruppe nedsat af Domstolsstyrelsen afgav i juni 2005 en rapport om dokumentation
og maling af kvalitet ved domstolene. Landsretten har i lyset af rapportens forslag og
anbefalinger i 2005 overvejet nye tiltag til dokumentation og maling af kvaliteten i
landsrettens afgarelser og sagsbehandling. 1 den forbindelse er der bl.a. nedsat en intern
arbejdsgruppe, som narmere skal overveje, hvordan man i landsretten kan udmgnte
anbefalingerne i rapporten for sa vidt angar den judicielle sagsbehandling.

1.2 Kvaliteten i den enkelte afggrelse og den tilknyttede sagsbehandling.

Som nearmere beskrevet i landsrettens tidligere handlingsplaner har landsretten ivarksat en
reekke tiltag for at sikre kvaliteten i landsrettens afgarelser og den dertil knyttede administra-
tive og judicielle sagsbehandling. Disse tiltag skal fortsette i 2006.

| Igbet af 2004 blev landsrettens standarder til retsbgger i bade straffesager og civile sager
gennemgaet med henblik pa blandt andet at sikre, at anbefalingerne fra sprogpolitikken blev
indarbejdet i standarderne i videst muligt omfang. Sprogpolitikken skal ogsa inddrages ved
endringer i landsrettens gvrige skriftlige produkter, herunder serligt i standardbreve, vejled-
ninger m.v. Inden de nuvarende standardbreve i lgbet af 2006 omleegges fra retsafdelingernes
DSI-tekstbehandlingsprogram til tekstbehandlingsprogrammet Word, skal alle standarder
veere gennemgaet og @ndret i lyset af blandt andet anbefalingerne i sprogpolitikken.

Landsrettens bibliotek har gennem de seneste ar gennemgaet en markbar positiv forandring,
efter at biblioteket har faet tilknyttet en bibliotekaruddannet medarbejder. Det er malet, at
denne positive udvikling skal fortsette i 2006, hvor det nuveerende registrerings- 0g
sggesystem til bibliotekets bog- og materialesamling skal udskiftes, da det ikke siden 1. juli
2005 har vaeret muligt at fa support fra leverandgren af det nuvaerende system. | forbindelse



med udskiftningen af sggesystemet skal der ogsa leegges vaegt pa, at det nye sggesystem let
kan benyttes af bibliotekets brugere.

Det fremgik blandt andet af drgftelser, som landsrettens praesident har haft med forskellige
grupper af medarbejdere, at der fortsat er et stort gnske om feedback. Bade det juridiske
personale og landsrettens sektionsledere skal derfor i 2006 fortsat veere meget opmaerksomme
pa, at de lgbende giver relevant feedback til de administrative medarbejdere, og at den enkelte
medarbejder i gvrigt tilbydes den forngdne oplaring inden for omrader, hvor den pagaldende
endnu ikke er tilstreekkeligt uddannet. Endvidere skal landsrettens faste dommere vare sarligt
opmarksomme pa, at der ogsa lgbende gives relevant feedback til konstituerede dommere og
dommerfuldmagtige.

Vestre Landsret udarbejdede i 1999 en vejledning til landsrettens brugere om behandling af
civile sager. Denne vejledning, der er offentliggjort pa landsrettens hjemmeside, er pa enkelte
punkter blevet revideret efter 1999. Vejledningen skal imidlertid gennemgas pa alle punkter
for at sikre, at dens beskrivelse af behandlingen af civile sager er i overensstemmelse med den
udvikling, der er sket pa sagsomradet siden vejledningens udarbejdelse i 1999.

1.3 Sagsbehandlingstider.

Som et vaesentligt led i bestreebelserne pa at nedbringe sagsbehandlingstiderne har landsretten
siden januar 2000 opstillet malsatninger for gennemlgbstider i en reekke sagstyper. Malsat-
ningerne og opfyldelsen heraf er neermere beskrevet i landsrettens bidrag til Danmarks Dom-
stoles Arsrapporter 2003 og 2004 og i landsrettens embedsregnskaber for 2003 og 2004,
ligesom spargsmalet vil indga i embedsregnskabet for 2005.

Malsztningerne, der vil blive fastholdt i 2006, og malopfyldelsen for arene 2000-2005 (1.-3.
kvartal) kan summarisk gengives saledes:

Malsztning: Malsesetning opfyldt: ‘ ‘
1.-3.
2000 | 2001 |2002 |2003 |2004 | kvartal
2005

Almindelige civile
1. instanssager 18 mdr. 14% |[25% [40% |53% | 57% | 58 %
Almindelige civile 12 mdr. 28% |[52% |54% |68% | 67% | 65%
ankesager
AEgteskabssager 3 mdr. 59% [57% |[68% [68% | 70% | 78%




Civile keeremal

(behandles normalt 6 uger 41% [50% |64% |59% | 79% | 74%
skriftligt)

Straffesager 4 mdr. ‘ 55 % ’ 55 % ’ 60 % ‘ 59 % ‘ 56% | 55 %

Malopfyldelsen af gennemlgbstiderne kontrolleres fortsat lgbende fra landsrettens centrale
administration. Retsafdelingerne og landsrettens faste dommere far manedligt omdelt over-
sigter over afdelingernes malopfyldelse, saledes at ogsa afdelingernes malopfyldelse kan
indga i afdelingernes lgbende overvejelser om, hvordan det er muligt at nedbringe gennem-
labstiderne yderligere. De enkelte afdelinger har endvidere mulighed for at treekke forskellige
rapporter ud af IT-systemet i forbindelse med afdelingernes egne kontrolrutiner vedrgrende
malopfyldelsen.

2. Fleksibilitet og effektivitet.
2.1 @get brug af landsrettens intranet og e-mail.

For blandt andet at nedbringe behovet for omdeling af papirbaseret information og i gvrigt at
sikre alle adgang til hurtig information er det malet, at landsrettens intranet sammen med in-
tern e-mail kommunikation skal vaere den primare informationskilde for bade det juridiske og
administrative personale. Brugen af intranettet og e-mail som intern informationskilde er
derfor gget veesentligt, men skal gges yderligere i 2006.

2.2 Forbedring af IT-systemet m.v.

For blandt andet at forbedre transmissionshastigheden pa landsrettens IT-system til landsret-
tens lokaler pa Felledvej og til bitingstederne blev en stor del af landsrettens &ldste pc'er ud-
skiftet i slutningen af 2003. Transmissionshastigheden pa forbindelsen til bitingstederne i
Aalborg, Kolding, Esbjerg og Senderborg var imidlertid fortsat lav. Derfor blev transmis-
sionshastigheden i Igbet af 4. kvartal i 2004 tillige forbedret ved at etablere en sakaldt Citrix-
forbindelse til disse bitingsteder.

Efter at Citrix-forbindelsen til bitingstederne i Aalborg, Kolding, Esbjerg og Senderborg er
etableret, er der i 2005 ogsa sket en forbedring af IT-bistanden ved at etablere mulighed for at
have mere end en pc tilkoblet landsrettens netveark pa alle bitingsteder. Dette er blandt andet
sket for at sikre, at flere samtidig kan have adgang til elektroniske bogudgaver og for at gere
det lettere for den enkelte at benytte sig af sin e-mailpostkasse og dermed af de primere
interne informationskilder ogsa i forbindelse med tjeneste pa bitingstederne.

Endvidere skal der i 2006 indkabes barbare pc’ere til de bitingsteder, hvor der endnu ikke er
en sadan, saledes at der til hver retslokale pa bitingstederne er en barbar pc, sadan som det er
tilfeeldet i retslokalerne i Viborg.



| forbindelse med den planlagte udskiftning af landsrettens pc-skerme og udskiftning ved
defekter bliver der nu kun indkgbt fladskeerme.

| 2006 er det malet, at retsafdelingerne skal overga til ogsa at skrive deres standardbreve m.v.
med Word som tekstbehandlingsprogram frem for med det nuveaerende DSI-tekst-
behandlingsprogram for at undga, at landsrettens medarbejdere skal opretholde faerdigheder
inden for to forskellige tekstbehandlingsprogrammer.

2.3 Landsrettens fremtidige sektionsstruktur.

Landsrettens samarbejdsudvalg besluttede i november 2003 at nedseette en arbejdsgruppe,
som skal overveje, om der er behov for &ndring af landsrettens nuvarende sektionsstruktur,
der blev indfart med virkning fra den 1. januar 1995. Arbejdsgruppen bestar af repreesentanter
for landsrettens administrative ledelse, dommere og administrative medarbejdere.

Resultatet af arbejdsgruppens overvejelser skal foreligge i 2006 og i evrigt sa betids, at
arbejdsgruppens forslag vil kunne indgd i den planlegning, der vil blive ngdvendig, hvis
landsrettens gnsker med hensyn til bedre lokalemassige forhold i Viborg skulle blive opfyldt.
Se nermere under afsnit 3.3 om de lokalemaessige forhold.

| august 2004 blev der ivaerksat et forsgg med én sektion til de 4 landsretsafdelinger pa Feel-
ledvej. Dette forsgg skal lgbende falges og evalueres af arbejdsgruppen for at sikre, at er-
faringerne fra forsgget bliver inddraget i overvejelserne om landsrettens fremtidige struktur.

3. Trivsel.
3.1 Arbejdspladsvurdering.

Landsrettens sikkerhedsudvalg har i 2005 gennemfart en ny arbejdspladsvurdering (APV).
Sikkerhedsudvalget og ledelsen har pa baggrund af en spgrgeskemaundersggelse blandt
landsrettens medarbejder udarbejdet APV’en, der er lagt ud pa landsrettens intranet. APV’en
indeholder en handlingsplan til opfelgning pa nogle af de forhold, der blev papeget ved
spargeskemaundersggelsen. Handlingsplanen indeholder oplysninger om tidsfrister og
angiver en ansvarlig for fristens overholdelse.

I 2006 vil der blandt andet forsggsvis blive opstillet vandkalere i landsrettens hovedbygning
med henblik pa betjening af savel landsrettens publikum som medarbejderne. Landsrettens
administrative ledelse vil pa baggrund af reaktionerne herpa overveje eventuel opstilling af
yderligere vandkglere i landsrettens bygninger.

Der vil endvidere i 2005/2006 blev gennemfart forbedringer vedrgrende udluftningen af
navningesalene i Arhus og Viborg.

3.2 Forbedring af lokaleforhold m.v.



Landsretten har fortsat lokalemassige problemer bade i Viborg og pa flere af bitingstederne.
Disse lokalemassige problemer giver anledning til gener bade for landsrettens brugere og
medarbejdere, sdledes som det fremgar af brugerundersggelsen og arbejdspladsvurderingen.
Lokaleforholdene medfarer til tider, at det er vanskeligt at beramme sager pa visse af bi-
tingstederne pa grund af manglende lokaler.

Blandt andet Slots- og Ejendomsstyrelsen har siden efterdret 2003 veeret inddraget i overve-
jelser om, hvorvidt styrelsen - mod efterfglgende udlejning til landsretten - vil veere bygherre
pa et projekt med en tilbygning til og en ombygning af landsrettens hovedbygning i Viborg.
Projektet stottes endvidere af Domstolsstyrelsen. Projektet er af Justitsministeriet koblet
sammen med overvejelser om domstolenes bygningsmaessige forhold efter domstolsreformen.
Der forventes i 2006 at foreligge en afklaring af de bevillingsmassige forudsatninger for, at
man kan ga videre med projektet. Hvis dette projekt ikke kan forventes gennemfart, skal det i
stedet undersgges, hvilke andre muligheder der er for at forbedre de eksisterende lo-
kalemaessige forhold i Viborg.

4. Kompetenceudvikling af medarbejdere og ledere.
4.1 Fokus pa uddannelse af ledere.

Landsretten laegger stor veegt pd uddannelsen af ledere, herunder af landsrettens faste dom-
mere. Flere af landsrettens faste dommere har deltaget i Domstolsstyrelsens kursusforlgb om
det personlige lederskab, hvis malgruppe er dommere ved kollegiale retter.

Det er malet for 2006, at flere af landsrettens faste dommere og administrative medarbejdere
far mulighed for at deltage i de kursusforlgb om ledelse, som Domstolsstyrelsen matte udby-
de.

5. Andre tiltag.
5.1 Udtalelser om konstituerede dommere og dommerfuldmeegtige.

Efter afslutningen af en periode som konstitueret dommer i Vestre Landsret afgiver landsret-
tens praesident en udtalelse om den pageldendes egnethed til udnavnelse som dommer. Ud-
talelserne indgar i Dommerudnavnelsesradets vurdering af de juridiske og personlige
kvalifikationer hos ansggere til ledige dommerstillinger.

Landsrettens faste dommere vil i 2005/2006 evaluere den nuveerende form for udtalelser om
konstituerede dommere og landsrettens dommerfuldmagtige. Evalueringen vil ske i
samarbejde med @stre Landsret.

5.2 Information til brugere m.v.
Landsrettens hjemmeside indeholder blandt andet referater og pressemeddelelser om afgjorte

sager til orientering for offentligheden og landsrettens brugere. Det er malet at gge antallet af
offentliggjorte afgerelser og pressemeddelelser. For at gare det lettere for landsrettens af-



delinger at offentliggere en afgarelse skal der i 2006 udarbejdes en vejledning, der beskriver
den praktiske fremgangsmade ved offentliggerelse af afgerelser pa hjemmesiden, herunder
hvilke sarlige forhold om anonymisering m.v., der skal tages hensyn til.

5.3 Udbud af renggringskontrakt.

Landsrettens renggringsopgaver skal i overensstemmelse med reglerne om udbud og udfordring
af statslige drifts- og anleegsopgaver udbydes med passende mellemrum. Senest i 2006 eller i
gvrigt nar der foreligger en afklaring af, hvornar en eventuelt tilbygning til landsrettens
hovedbygning kan forventes at sta feerdig, skal forberedelsen af det kommende udbud af lands-
rettens renggringsopgaver ivarksettes.

5.4 Landsrettens nye rolle efter gennemfgrelsen af domstolsreformen.

Spergsmalet om landsrettens rolle i forbindelse med og efter gennemfarelsen af
domstolsreformen vil blive genstand for Igbende overvejelser og dreftelser i 2006 i forskellige
fora i landsrettens regi og imellem de to landsretter. Der vil i den forbindelse eventuelt blive
nedsat nye arbejdsgrupper til overvejelse af generelle spgrgsmal eller enkeltspgrgsmal.
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